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Apresentacao

A palavra sustentabilidade é entendida pela Aperam South
America de forma ampla, abrangendo a interacdo dos
fatores econdmico, ambiental e social. Por isso, a publicacdo
do Relatdrio de Sustentabilidade, realizada ha quase duas
décadas, ganha ainda mais relevancia. € o modo de tornar
publica a forma como os sistemas de gestdo da Empresa
contribuem para colocar em pratica esse conceito.

O aprimoramento deste relato se dé ano a ano e, no que
se refere a 2013, tem como novidade a utilizacdo da

nova geracdo de indicadores indicadores da metodologia
da Global Reporting Initiative (GRI), organizacdo ndo
governamental formada por uma rede de instituicdes
variadas e que produz a estrutura para elaboracdo de
relatorios anuais, adotada por empresas e instituicdes

em todo o mundo. A versdo G4, como ficou conhecida,

traz como foco o direcionamento para que as empresas
enfatizem no documento os aspectos mais relevantes
para seu negocio, os chamados "temas materiais’, com
aprofundamento na apresentacdo de resultados, gestdo e
desafios. Apesar de ser obrigatdria a publicacdo segundo
essa versdo apenas a partir de 2016 (ano-base 2015),

a Aperam South America decidiu ja adotar a G4 neste
documento, reiterando seu compromisso com a evolucdo
do seu relato. Este relatério estd de acordo com a GRI-G4,
critério "essencial’, ou seja, responde em profundidade pelo
menos um indicador de cada aspecto considerado material,
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INTRODUCAO

Para avancar no que se refere a qualidade técnica do relatério, o Grupo Aperam, do qual faz parte a Aperam South America,
promoveu o alinhamento entre as unidades, por meio de seus gestores, sobre as diretrizes da GRI, versdo G4. Eles participaram
de workshops sobre a metodologia e receberam orientacdes para a definicdo da materialidade, considerando os aspectos que
promovem impactos mais significativos na propria atividade da organizacdo ou nas comunidades em que atua.

(Cada unidade trabalhou, entdo, na definicdo da sua materialidade, elencando os temas mais relevantes para a continuidade do seu
negocio. O resultado desse processo, além de servir de guia para aprimorar a gestdo dos aspectos levantados, ajudou a compor a
matrizde materialidade do Grupo Aperam e orientou a elaboracdo deste relatdrio, que apresenta, por meio de 33 indicadores, 0
desempenho da Empresa entre 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2013, com informacGes sobre a planta industrial de Timoteo, 0s
escritérios de Belo Horizonte e Sdo Paulo, além da Fundacdo Aperam Acesita e a Aperam BioEnergia. A veracidade das informacoes
aqui descritas é de responsabilidade dos gestores e profissionais da organizacdo. Auditorias internas e externas as quais a
Empresa é submetida atestam que os dados apresentados sdo verificados e que as acdes sdo acompanhadas de forma rotineira.

Todas as informacGes publicadas no Relatério de Sustentabilidade sdo validadas pelos respectivos gestores das areas.

* Aspectos materiais e abrangéncia*

Desempenho econdmico _ :
Empregados, acionistas, governo, imprensa,

Presenca de mercado comunidades, fornecedores, clientes

Pratica de compras

Energia

Agua

Biodiversidade

Desempenho econémico

Emisstes Empregados, fornecedores, clientes, comunidades,
Efluentes e residuos governo, ONGs, imprensa

Conformidade

Transporte

Geral

Mecanismos de reclamagdo ambiental

Emprego
Satde e seguranca do trabalho Empregados, fornecedores, governo, comunidades,
Desempenho social - ’ sindicatos, entidades de classe, clientes
préticas trabalhistas Treinamento e educagdo
Comunidades locais Comunidades, empregados, acionistas, fornecedores,
imprensa, governo
Anticorrupcdo Governo, imprensa, acionistas, comunidades,
’ empregados, fornecedores, clientes
Desempenho social - Concorrentes, fornecedores, governo,
sociedade Concorréncia desleal comunidades, empregados

Mecanismos de reclamacdo para

) : Comunidades, empregados, fornecedores, clientes
impactos na sociedade

Desempenho social - Clientes, empregados, fornecedores
praticas trabalhistas Rotulagem de produtos e servicos

* A descricdo completa de cada indicador respondido pode ser encontrada no Sumério de Contetido GRI (p.52).
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Mensagem do presidente

No ano que passou, atuamos em um cenario marcado
pela recuperacdo lenta e desigual da economia ao

redor do globo, conduzida, principalmente, pelo bloco
asiatico, Esse quadro, acentuado pelo crescimento

nulo da Zona do Euro e por um desempenho abaixo do
previsto em paises como Brasil, Russia, México e india,
exigiu de nds um foco ainda mais centrado na busca

pela competitividade, na inovacdo e no atendimento as
demandas verificadas junto a Nossos principais mercados.

No que diz respeito aos resultados econémicos,
obtivemos uma receita liquida consolidada de vendas de
RS 2,9 bilhdes, um avanco de 6,53% em relacdo a 2012,
Registramos uma geracdo de caixa - Ebitda consolidado
-de RS 274 milhdes, 19,80% maior que o verificado em
2012. Entretanto, o resultado do exercicio ficou negativo
em RS 174 milhdes, frente aos RS 70 milhdes de prejuizo
registrados em 201 2. Esse fato se explica, principalmente,
pela valorizacdo de 14,64% do ddlar na comparacdo

com 2012, impactando a linha de despesas financeiras
(variacdo cambial) negativamente em RS 237 milhdes.

Dentre os principais fatos e realizacBes do periodo, um

dos destaques consiste na obtencdo dos direitos de
antidumping dos acos elétricos e inoxidaveis, conquista
que resguarda a Empresa contra praticas desleais de
comeércio. No segundo semestre, merece referéncia
também a recuperacdo expressiva do market share do inox,
atendendo a meta estabelecida para o ano. Diversas acdes
concorreram para essa marca, dentre elas a intensificacdo
do relacionamento com a nossa Rede de Distribuicdo

de Inox e aproximacdo com os outros distribuidores,
incluindo a visita de todos eles a planta de Timdteo

para acompanhamento das fases de producdo do aco.

Nosso foco permanente em inovacdo resultou

no desenvolvimento de produtos e aplicacdes

que representaram 16% do volume de vendas e

27% do resultado da Empresa. Como coroamento
desse esforco, podemos mencionar o aumento da
participacdo de novos produtos em segmentos

como o setor automotivo e o ferrovidrio, com
oportunidades de aplicacdo do nosso inox em vagoes
de transporte de minério de ferro, aclicar e alcool.

A Aperam buscou ainda ampliar sua atuacdo em projetos
de grande visibilidade, como demonstra o fornecimento
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de 210 toneladas de inox para a construcdo do Allianz
Parque, estadio do Palmeiras, localizado em Sdo Paulo.
Também produzimos 100 toneladas de aco elétrico GNO,
destinadas a fabricacdo dos imds que comp&em o anel do
novo acelerador de particulas brasileiro, do Centro Nacional
de Pesquisas em Energia e Materiais, em Campinas (SP).

O compromisso em perenizar o negdcio de modo
sustentavel também pode ser visto por meio de
resultados em outras dreas. A atencdo a salide e a
seguranca dos empregados motivou, em 2013, a
contratacdo da consultoria da DuPont. O trabalho
acarretou a reestruturacdo da gestdo de salide e
seguranca e a consolidacdo do processo de auditoria
comportamental, que também beneficia prestadores de
servico. Isso certamente nos ajudou a fechar 0 ano sem
acidente fatal, com uma taxa de frequéncia de acidente
com perda de tempo de 0,54%, mantendo a taxa de
absenteismo em 0,85%, uma das melhores da siderurgia.

Essas e muitas outras formas de investimento nas pessoas
permitiram que a Organizacdo ocupasse, pelo quarto

ano consecutivo, um lugar no Guia das 150 Melhores
Empresas para \Vocé Trabalhar, das revistas Vocé S/A e
Exame. Qutro reconhecimento conquistado em 2013
consiste na presenca da Aperam South America, pela
quinta vez, na lista das empresas-modelo do Guia Exame de
Sustentabilidade, na categoria Gestdo da Biodiversidade. O
prémio motivou uma homenagem especial da Tramontina,
um dos maiores e mais antigos clientes da Aperam.

0 empenho na construcdo de relacionamentos de
confianca com nossos clientes culminou na conquista

da certificacdo do Programa de Avaliacdo da Cadeia do
Aco, concedida pela Whirpool a Aperam South America e
a Aperam BioEnergia, além do Prémio Sustentabilidade
para Fornecedores, na categoria Energética. A qualidade
do nosso atendimento ao cliente também foi reconhecida
pela Flexibras, empresa do grupo Technip, por meio do
prémio “Supply Star 2013". Os acos duplex 2304 e 2205,
fornecidos para a Flexibras, sdo utilizados para fabricar
tubos flexiveis, condutores do petréleo extraido do
fundo do mar. Além do prémio de melhor atendimento
comercial, a Empresa também recebeu destaque de
adequacdo do portfélio. Fomos também homenageados
como Empresa de Destaque do setor minero-metallrgico
brasileiro do biénio 2013/2014 pela notdria Associacdo



NTRODUCAOQ

Brasileira de Metalurgia e Mineracdo (ABM).

E preciso ressaltar ainda que nossos sélidos resultados
operacionais vém sendo conquistados ano a ano gracas
a0 empenho de nossas liderancas e equipes, ao apoio das
comunidades que nos acolhem e a um conjunto de clientes
que nos estimula permanentemente a aprender e inovar.

Nosso planejamento para 2014 considera uma inflacdo na
casa dos 6% - um desafio para a nossa competitividade

e um crescimento do PIB de 2,0% aproximadamente.
Enfrentaremos esse cenario buscando a exceléncia
operacional, a reducdo dos nossos custos e o incremento
do nosso portfolio de produtos - com énfase no
mercado interno. Estamos atentos as oportunidades
geradas pelos investimentos em infraestrutura,
decorrentes dos leildes previstos nos setores de
petréleo, gas, energia, aeroportos, portos e rodovias.

0 ano sera dedicado também a varias celebracdes: 70
anos da Empresa, 40 anos da Aperam BioEnergia e
20 anos da Fundacdo Aperam Acesita. Com foco na
competitividade, na inovacdo e no didlogo franco e
direto com todos os nossas publicos, podemos fazer
deste um momento para importantes conquistas.

Muito obrigado a todos.

Clénio Afonso Guimardes
Presidente da Aperam Inox América do Sul S.A.

| WL

\
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Perfil Organizacional

0 dia 31 de outubro de 1944 marca a fundacao da Empresa
que hoje se chama Aperam South America. Naquela,

época, trés engenheiros - Amyntas Jacques de Moraes,
Percival Farquhar e Athos de Lemas Rache - iniciaram um
empreendimento com a proposta ousada de ser a primeira usina r
de acos especiais, praticamente autossuficiente em matéri_a'#t’
-primas e energia. Soma-se a isso a intengdo de fazer da
Organizacdo um fornecedor que abasteceria o mercado
nacional, em um contexto no qual as importacdes se
tornavam dificeis em funcdo da Segunda Guerra Mundial.

Também pode ser avaliada como ousada a escolha

do local que receberia a siderdrgica, a Fazenda Dona
Angelina, situada em uma regido na qual ndo havia a
infraestrutura adequada para abrigar uma industria.

A abertura de estradas e a chegada de profissionais
vindos de outras regides permitiu que, em 1949, fosse
realizada a primeira corrida de gusa do Alto-Forno |. Em
setembro de 1951, ocorria a inauguracdo da hidrelétrica
de Sa Carvalho, responsavel por levar energia elétrica
ndo apenas para a Usina, mas também para Timéteo, !
na época distrito do municipio'de Antonio Dias.

) de laminacdo de chapas no trem de ch.
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O inicio da fabricacdo de acos elétricos ocorreu nos
anos 50, década na qual entra em operacdo a Aciaria
Bessemer, dando inicio a producdo de acos comuns

e especiais. Naguele momento, a forjaria, que antes
exercia importante papel na fabricacdo de ferramentas
para a agricultura, passa a produzir pecas para a
indUstria automobilistica, em consonancia com o projeto
desenvolvimentista do presidente Juscelino Kubitschek.
Ao longo da década, a Empresa produziu em média 33,5
mil toneladas por ano de barras, chapas e forjados.

0 Plano Diretor de Desenvolvimento, criado para impulsionar
a segunda expansdo da entdo Acesita, recebeu aprovacdo
na década de 1960, periodo também marcado pela
construcdo do prédio e chegada dos primeiros moradores
aquela que seria a primeira Casa de Hospedes da Empresa.
|dealizado para receber profissionais que acorriam a

regido para trabalhar na siderurgica, o local abriga, hoje,

a sede da Fundacdo Aperam Acesita. Outro destaque do
periodo consiste no inicio da fabricacdo do inox, produto
que se tornaria destaque no portfolio da Empresa. A
producdo média anual ao longo da década foi de 65 mil
toneladas, incluindo barras, chapas, forjados e fundidos.

0 aumento da producdo e consequentemente o
crescimento da demanda por carvdo mobilizou a criacdo,
na regido conhecida como Vale do Jequitinhonha, da
subsidiaria Florestal Acesita S.A., hoje, Aperam BioEnergia.
A acdo inspirava-se nos ideais dos fundadores da

Acesita de buscar a autossuficiéncia energética da usina.
Ainda na década de 1970, os investimentos na area
operacional permitiram a entrada em funcionamento

da linha Sendzimir de laminacdo a frio de chapas
inoxidaveis, da nova Aciaria e do Alto-Forno 2.

A década de 1980 trouxe como marco para a Empresa a
implantacdo do Circulo de Controle de Qualidade (CCQ), que
ha 30 anos produz, além dos resultados operacionais e de
seguranca para a Organizacdo, importantes contribuices
para motivacdo e clima na Empresa. Também ganham
relevancia o desenvolvimento de novos acos elétricos

de grdo orientado e ndo orientado, além da conquista do
mercado externo. Em 1988, 33 paises recebiam os produtos
da Empresa e 40% dos acos tinham destinos internacionais.

A expansdo da capacidade produtiva e o aumento no
volume de investimentos, proporcionados pela privatizacdo,
em 1992, trouxeram resultados do ponto de vista
operacional e social. Em 1994, ocorre a criacdo da Fundacdo
Aperam Acesita, com foco no desenvolvimento integral e
sustentavel das comunidades nas quais a Empresa esta
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inserida. Um ano depois, nasce o Centro de Pesquisas
da Aperam South America, espaco que, desde entdo,
tem permitido o desenvolvimento de novos produtos
e 0 aprimoramento dos processos. A associacdo com o
grupo francés Usinor, em 1998, abre caminhos para as
transformacdes que viriam nas décadas seguintes.

Os anos 2000 caracterizam-se como um periodo de
mudancas significativas para o fortalecimento da
Empresa em seu segmento de atuacdo. Com a fusdo

da Usinor com a Arbed, de Luxemburgo, e a espanhola
Aceralia, a Organizacdo passa a fazer parte da Arcelor,
0 segundo maior conglomerado sidertrgico do mundo.
Qutra fusdo, em 2007, com o grupo anglo-indiano Mittal
Steel deu origem a ArcelorMittal, fazendo com que a
Acesita se tornasse ArcelorMittal Inox Brasil. A Aperam
surge, a partir do spin off (desmembramento) da divisdao
de acos inoxidaveis da ArcelorMittal, em 2011, como
sexta maior produtora mundial de inox e a unidade

brasileira passa a se chamar Aperam South America.




PERFIL DA ORGANIZACAOQ

Perfil Empresarial

O olhar atento para as demandas do mercado representa
uma caracteristica que marca a trajetdria da Aperam
desde a sua criacdo. Naquele momento, em um
contexto de economia brasileira predominantemente
voltada para a agricultura, a Empresa dava inicio a
producdo de ferramentas forjadas, para utilizacdo no
ambiente rural e também na construcdo civil. Com a
chegada dos anos 50, a producdo foi incrementada
com foco na industria automobilistica e, nas décadas
seguintes, 0 mercado se expandiu com oportunidades
nas indUstrias de materiais elétricos, no segmento

de cutelaria e outros que demandavam 0 inox.

O produto tornou-se destaque no portfélio da Empresa
especialmente ap6s 0 encerramento da area de longos, em
2002. Com isso, houve a migracdo de toda a producdo para
acos planos e buscou-se fortalecer o desenvolvimento de
aplicacdes para os segmentos de actcar e alcool, leo e
gas, papel e celulose, entre outros. Atualmente, a planta
industrial, localizada em Timdteo (MG), tem capacidade
para produzir, de forma integrada, até 900 mil toneladas
de placas de aco por ano. Além dos inoxidavels, os acos
elétricos de grdo orientado e ndo orientado e 0s acos ao
carbono fazem parte do mix de produtos da Empresa.

Estimulada por um de seus valores, a inovacdo, a Aperam
mantém, desde 1995, um Centro de Pesquisas, que
atua em contato direto com a area Comercial. Como

rArs R

A planta industrial possui capacidade de producdo integrada de até 900 mil toneladas de placas de aco por ano
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conseguéncia, tem desenvolvido novos produtos e formas
de aplicacdo, voltadas para as necessidades do mercado

e que apresentam ano a ano importante participacdo

no resultado da Empresa. & as acGes com o objetivo de
incentivar o desenvolvimento integral e sustentavel das
comunidades onde atuam a Aperam South America e a
Aperam BioEnergia tém sido a principal meta da Fundacdo
Aperam Acesita, que direciona seus esforcos as areas

de educacdo, cultura, meio ambiente e promocdo social,
beneficiando pessoas dos Vales do Aco e do Jequitinhonha.

E do Vale do Jequitinhonha que vem o carvdo vegetal,
produzido pela subsidiaria Aperam BioEnergia, que
abastece os Altos-Fornos | e Il em Timoteo. A Empresa
realiza ainda a venda de madeira, sementes e mudas,
obtidas de florestas renovaveis de eucalipto. A matéria-
-prima fornecida pela Aperam BioEnergia possibilita a
producdo de até 450 mil toneladas anuais de aco.

A Aperam South America faz parte da Aperam S.A.,
empresa de capital aberto e com acdes listadas nas
bolsas de Paris, Amsterdam e Luxemburgo, além de
Nova lorque, na qual sdo negociadas no mercado de
balcdo. Compdem o Grupo Aperam outras cinco plantas
produtoras de acos inoxidaveis e especiais, situadas na
Bélgica e Franca, totalizando uma capacidade instalada
global de 2,5 milnGes de toneladas de placas por ano.




|[dentidade Corporativa

A Aperam South America guia-se pela mesma identidade corporativa da Aperam mundial.

\isao

Ser uma empresa que desafia o status quo, a fim de redefinir e catalisar o futuro do aco inoxidavel e dos acos especiais.

walores

Lideranca

Uma empresa lider e ambiciosa, audaciosa e sustentavel,

Inovacao

Uma empresa inovadora e ativa, talentosa e criativa.

Agilidade

Uma empresa agil e rapida, adaptavel e flexivel.

Processo produtivo

O carvdo vegetal, combustivel que alimenta os altos-
-fornos da planta industrial de Timdteo (MG), tem origem
nas florestas cultivadas pela Aperam BioEnergia. Por ser
obtido por meio de um processo de producdo sustentavel,
representa uma fonte de energia limpa e renovavel,
estratégica na fabricacdo do aco. Hoje, os dois altos-fornos
da Aperam South America operam tendo o carvdo vegetal
como insumo energético. Em seguida, ocorrem etapas como
a reducdo do minério, refino do gusa, producdo de aco e seu
lingotamento, até a laminacdo e transformacdo nas bobinas.

Ap6s a laminacdo a quente, 0s acos ao carbono sdo
considerados produtos finais. Ja os acos elétricos e os
inoxidaveis seguem para as laminacdes a frio, onde
recebem tratamentos especificos. Depois dessa fase,
0s produtos da Aperam South America direcionam-
-Se a0 mercado interno e externo, para atender aos
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mais variados seguimentos: linha branca, automotivo,
construcao civil, cutelaria e utilidades domésticas, éleo
e gas, aclcar e alcool, motores, compressores elétricos,
hidrogeradores, transformadores e autopecas.

Outros destinos sdo os Centros de Servicos e as
fabricas de tubos da América do Sul, ligados a divisdo
de Servicos e Solucbes da Aperam. Localizados em
Campinas (SP), Caxias do Sul (RS), Timoteo (MG) e
Buenos Aires (Argentina), os centros fazem cortes
transversais e longitudinais nas chapas e 0 acabamento
para distribuicdo. Os formatos redondo e retangular sdo
obtidos nas fabricas de tubos, situadas em Ribeirdo
Pires e Sumaré (SP), e em Montevidéu (Uruguai).
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FLUXO DE PRODUCAO PERFIL DA ORGANIZACAD

O Etapa 2 . Etapa 3
Nos altos-fornos, ocorre o processo Na Aciaria, 0 gusa passa por um processo
de reducdo do minério de ferro, que metallirgico de refino (retirada do carbono * Etapa 4
se transforma em ferro gusa apos e outras impurezas restantes), para se No lingotamento continuo, o
ser separado do oxigénio e de transformar em cada um dos acos e T e o
outras impurezas por meio do uso produzidos pela Aperam: inoxidaveis, prdcesso e el difern &
de carvdo vegetal. Aty .
& eletricos e ao carbono. ganha o formato de placas.

e Etapal
O carvdo vegetal produzido pela
Aperam BioEnergia, por meio de
florestas de eucalipto cultivadas,
é empregado como combustivel
para os altos-fornos.

* Etapa 6

Em seguida, as bobinas seguem para
alaminacdo a frio, onde sofrem

tratamentos térmicos e tém a
espessura reduzida novamente, f e Etapa 5

atingindo o padrdo final. Na laminac3o a quente, as placas
tém sua espessura reduzida e
sdo transformadas em bobinas a
guente, que podem seguir para o
mercado (o caso do aco ao
carbono) ou para abastecer as
Apos a laminacdo a quente as laminacBes a frio (no caso do

* Etapa 7 bobinas de aco ao carbono inox e do aco elétrico).
produzidas ja sdo
consideradas produto final.

Ap6s o processo final de tratamento térmico e
superficial, as bobinas dos acos inox e elétricos vdo para
as areas de acabamento, onde se transformam nos
produtos finais; bobinas a frio, tiras ou chapas.
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Produtos

Aco inoxidavel

Leveza, resisténcia e versatilidade fazem do inox um
material com forte presenca no cotidiano das pessoas.
Seja no campo, cidade e especialmente no litoral,

regido que, devido a maresia, exige materiais com alta
resisténcia a corrosdo, o produto mostra bons resultados.
A lista de aplicacBes ¢ variada e cresce a cada dia, com
destaque para pias, talheres e panelas, eletrodomésticos,
automaveis, 6nibus e vagdes ferroviarios, fachadas

de constructes, elevadores, escadas rolantes e
mobilidrios urbanos. Além disso, a utilizacdo do inox em
maquinas e equipamentos industriais tem apresentado
resultados vantajosos e atrativos no que se refere a
custos, frequéncia de manutencdo e limpeza.

Aco inoxidavel duplex

0 inox duplex retine as melhores caracteristicas de dois
tipos de aco inoxidavel: 0 austenitico e o ferrftico. A sua
Otima propriedade mecanica e a excelente resisténcia a
corrosdo o tornam indicado para aplicacdo em estruturas
submetidas a ambientes adversos, como o fundo do mar, na
exploracdo do pré-sal. Outro diferencial do produto € o limite

de escoamento muito superior ao de outros tipos de inox,
como 0s austeniticos. Isso permite a concepcdo de projetos
com a aplicacdo do material em menores espessuras.
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Aco elétrico

NUcleos de transformadores, reatores de poténcia,
hidrogeradores e turbogeradores sdo algumas das formas
de aplicacdo dos acos elétricos de grdo orientado. Esses
materiais tém como principais caracteristicas as excelentes
propriedades magnéticas na direcdo de laminacdo.

J& 0s acos elétricos de grdo ndo orientado

apresentam excelente permeabilidade e baixas

perdas magnéticas e podem ser fornecidos

com revestimento isolante. A Aperam desenvolveu

acos elétricos de grdo ndo orientado com baixissima
perda magnética em relacdo aos demais produtos
disponiveis no mercado. As aplicacGes ocorrem em
geradores de usinas hidrelétricas, motores elétricos,
reatores de lampadas fluorescentes e compressores
herméticos para geladeira, freezer e ar-condicionado.

Acos carbono especiais

Podem ser classificados como médio carbono, alto carbono
e acos ligados, de acordo com os teores de carbono,

silicio, manganés, cromo, niguel e mobilénio, entre outros.
A grande variedade de aplicacdes abrange discos de

arado, serras para madeira, autopecas e cutelaria em

geral. Isso, em razdo do elevado grau de carbono, que

garante maior resisténcia mecanica a esses acos.







A estrutura de governanca da Aperam South America tem em sua composicdo um Conselho de Administracdo e uma Diretoria
Executiva, que atuam de forma independente. A pedido dos acionistas, também pode ser constituido um Conselho Fiscal
autdénomo e ndo permanente, conforme previsto no Estatuto Social da Empresa. Em 2013, ndo surgiu essa demanda.

Conselho de Administracao

Formado por quatro membros, o Conselho de Administracdo da Aperam South America é o mais alto 6rgdo de governanca da
Organizacdo, estabelecendo diretrizes e promovendo o acompanhamento do negdcio. Também realiza a eleicdo de diretores,
além da definicdo de auditores e destinacdo dos lucros. No ano de 2013, a configuracdo do Conselho ndo sofreu alteracdo.

Presidente: Philippe Darmayan
Vice-presidente: Clénio Guimardes
Conselheiros: Julien Onillon'e Fimoteo Di Maulo
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Philippe Darmayan

Indicado para o cargo de CEO da Aperamem 2011,
Darmayan ocupava o cargo de CEO da ArcelorMittal
Distribuicdo e Soluces desde janeiro de 2005. Graduado
em Administracdo, ocupou varias posicoes estratégicas

no Grupo Pechiney. Dirigiu a Franco-Belge de Fabrication
de Combustibles, subsididria da Framatome na Franca, e a
Ugine & ALZ, produtora de acos inoxidaveis, a partir de sua
entrada na entdo Arcelor, em 2002,

Clénio Guimardes

Assumiu a Presidéncia da Aperam South America em
dezembro de 2010 e, desde maio de 2008, atuava como
diretor de Producdo da Empresa. Entre 2005 e 2008, atuou
como gerente geral de Acos Inoxidaveis. Foi gerente da
Aciaria (de 2002 a 2005) e gerente de Melhoria Continua
(de 1997 até 2002). Nos anos de 1995 e 96, foi assessor
da Presidéncia da Sifco, empresa entdo controlada pela
Acesita (atual ArcelorMittal Inox Brasil). £ formado em
Engenharia Metallrgica.

Julien Onillon

Nomeado diretor Financeiro (CFO) da Aperam em: 2010.
Trabalhou como analista de investimentos entre 1994 e
2000 no BNP Paribas e no Detroyat Associés. Antes de
ingressar na Mittal Steel como chefe de RelacGes com
Investidores em junho de 2005, atuou durante cinco anos
como chefe de Pesquisa Mundial de Aco no HSBC.

Timoteo Di Maulo

Desde 2008, atua como CEQ da Divisdo de Servicos e
Solucdes da Aperam e em 2012 foi nomeado também
diretor Comercial da Empresa. Em 13990, ingressou na Ugine
Italia. Em 1998, tornou-se diretor Industrial da Divisdo de
Servicos e assumiu como CEQ do Centro de Servicos em
Acos Inoxidaveis, RCC, na Alemanha. Em 2000, foi nomeado
CEO da U&A Itdlia. Em 2005, foi nomeado CEQ da Divisdo
de Servicos em Acos Inoxidaveis da ArcelorMittal na Europa
e, em 2008, da ArcelorMittal Stainless International.
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Diretoria Executiva

A gestdo dos negocios da Empresa se da por meio da Diretoria Executiva, eleita pelo Conselho de Administracdo com base em
critérios técnicos e profissionais. Atualmente, € composta por quatro diretores e mantém a mesma formacdo desde 201 2.

Presidente: Clénio Guimardes

Diretor Comercial e de LogisticarFrederico Ayres Lima
Diretor de Produgao: Christophe Carel

Diretor Financeiro: Marc Ruppert
Diretor de Recursos Humanos, Sustentabilidadé®®*Comunicacdo: lider Camargo

Frederico Ayres Lima

Engenheiro metalurgista, formado pela Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), com mestrado e MBA am
Gestdo, comecou sua carreira em 1996, na entdo Acesita,
como metalurgista na Aciaria de Timoteo onde ficou até o
ano 2000. Posteriormente, entre 2001 e 2003, atuou como
trader (vendas mercado externa). Expatriado para a Franca,
entre 2004 e 2006 foi gerente de \endas da Arcelor
Stainless Internacional e gerente de Exportacdo da Ugine
and ALZ, hoje Aperam Stainless Europe. De volta ao Brasil,
ocupou as funcGes de gerente deExportacdes e gerente

geral de Negdcios de Acos Elétricos e Carbono. Desde 20089,

ocupa o cargo de diretor Comercial e de Logistica da Aperam
South America,

llder Camargo da Silva

Juntou-se ao grupo em 1978, como técnico metalurgista.
Do final de 1984 a 2002, ocupou diversos cargos na Using,
dentre eles o de gerente de Laminacdo de Acos Elétricos,
entre 1995 e 2002, e tornou-se gerente executivo

de implantacdo do projeto SAP, em 2003, antes de ser
promovido a gerente geral, em 2005, responsavel pelas
areas de T, Melhoria Continua e do Sistema Integrado

da Qualidade. Em 2006, participou do programa Campus,
da Universidade ArcelorMittal. Antes de assumir a atual
funcdo, em 2010, foi diretor de Melharia Continua do
Segmento Inox e Inox Europa. llder Camargo da Silva
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¢ graduado em Engenharia Elétrica pela Pontificia
Universidade Catdlica e mestre em Ciéncias pela
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

Christophe Carel

Integra o Grupo desde 1996, tendo iniciado carreira na
Aciaria de Ardoise (Ugine). Entre 1999 e 2003, atuou na
Usina de Timdteo. Retornou em seguida a Europa, onde
ocupou cargos de lideranca na Bélgica e na Franca. Em
junho de 2009, foi nomeado gerente geral da planta de
Gueugnon e, em fevereiro de 2012, diretor Executivo da
Aperam Stainless Franca. Assumiu a diretoria de Producdo
da Aperam South America em setembro de 2012,
Christophe Carel é formado em Engenharia Eletronica,
Computacdo e Automacdo pela ESIEA em Paris, Franca.

Marc Ruppert

Apds ocupar varios cargos na area financeira do Grupo
Arbed/Arcelor, em Luxemburgo, nos Estados Unidos e no
Brasil, Marc Ruppert assumiu em 2006 a responsabilidade
pela Controladoria e Melhoria Continua da ArcelorMittal
Produtos Longos Américas. Em 2011, tornou-se diretor
Financeiro e Administrativo da ArcelorMittal BioFlorestas.
Marc Ruppert é formado em Engenharia Comercial e de
Gestdo pela Universidade Catoélica de Louvain, na Bélgica.
Assumiu o cargo de diretor Financeiro da Aperam South
Americaem 2012,
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GOVERNANCA CORPORATIVA

e Composicdo aciondria

Aperam Inox América do Sul S.A.*

\4
100% | 100%
Aperam Inox Servicos Acesita International
Brasil Ltda. ** Ltd (ilhas Cayman)
I | | |
100% v 100% v 50% v 100% v

Aperam Inox Tubos ArcelorMittal Mineracdo Niquel Aperam Sudamerica
Brasil Ltda. ** BioEnergia Ltda.*** Santa Maria Ltda. S.A**** (Argentina)

*Composicdo aciondria em 31/12/2013.

**Uma quota do capital social pertence a Acesita International Ltd

***Jma quota do capital social pertence a Apera Inox América do Sul SA.
***%2% do capital social pertence ao administrador da sociedade, Peter Bonke.

Comité de Responsabilidade Corporativa

Olhar integrado para a sustentabilidade de banners de campanhas de comunicagdo;
estacBes de monitoramento da qualidade do ar;

A conducdo dos processos, a tomada de decisBes e a investimento; alteamento do patio de residuos);

avaliacdo dos resultados fazem parte das atividades « Comemorac3o dos 20 anos do Centro

do Comité de Responsabilidade Corporativa da Aperam. de Educac3o Ambiental - Oikés.

Criado em 2011, evidencia a relevancia que a Organizacdo
confere a sustentabilidade em seus sistemas de gestdo

e atua com base em quatro pilares: Pessoas, Meio
Ambiente, Comunidades e Governanca Corporativa.

No comeco de cada ano, o comité traca um plano de Clénio Guimardes, presidente da
acdo para definir os temas a serem monitorados pela Aperam South America

Empresa. As andlises e acompanhamentos realizados
pelo Comité contribuem para orientar a lideranca

da Aperam South America, assumindo em ambito
local, nesse sentido, as mesmas responsabilidades

llder Camargo, diretor de Recursos Humanos,
Comunicacdo e Sustentabilidade e representante
da Empresa no Comité Mundial de Sustentabilidade

do Comité Corporativo do Grupo Aperam. José Anisio Cabral, gerente executivo de Relacdes
Trabalhistas, Desenvolvimento e Remuneracdo

Em 2013, quatro reunies trimestrais discutiram
uma série de aspectos, com destaque para 0s Marco Ant6nio Nunes de Carvalho,
itens abaixo, que, ap6s alinhamento do Grupo, assessor da Presidéncia

foram desdobrados para as demais areas:

Mauricio dos Santos Cabral, gerente de

» Aperam Corporate Polices (Politicas de Recursos Humanos da Aperam Servicos

Responsabilidade Corporativa e Codigo de Conduta);

Ricardo Wagner Pinto Leite, gerente Executivo

* divulgagdo do Comité de Responsabilidade de Técnica Florestal da Aperam BioEnergia

Corporativa para os empregados;

Sebastido Moraes Miranda, gerente executivo

* participacdo na elaboragdo do Guia de Salde, Seguranca e Meio Ambiente
Exame de Sustentabilidade;

Soraya Torre, coordenadora de Comunicagdo

* PAM-VA - Plano de Auxilio Mdtuo;

* lancamento da campanha "Somos Aperam”, da Fundacdo Aperam Acesita

e critérios GRI; Venilson Aradjo Vitorino, presidente

° meio ambiente (coprodutos; reaproveitamento da Fundacdo Aperam Acesita

da Aperam South America e diretora

Jodo Luiz Brandt, gerente Administrativo

Aperam Relatério de Sustentabilidade 2013 da Aperam Inox Tubos Brasil

17



Gestdo de Riscos, Codigo
de Conduta e Compliance

AvaliacOes periddicas de vulnerabilidades, envolvendo as operacdes da Empresa e situacdes nas quais podem haver casos

de corrupcdo, fazem parte da gestdo da Aperam South America. Pautados pelos valores da Empresa, os gestores tém como
atribuicdo estimular a conscientizacdo das equipes para que possam identificar ameacas e encontrar oportunidades para mitigar
riscos. A partir de 2013, a atualizacdo da matriz passou a ser anual. No entanto, os gestores monitoraram continuamente os
maiores riscos, assegurando a implementacdo das aces de mitigacdo. Esse trabalho tem como desdobramento a atualizacdo da
Matriz de Riscos.

Esse documento, apds aprovacdo do Comité de Riscos local (formado pelo presidente e pelos diretores da Aperam South America)
tem como destino o Comité da Aperam, de abrangéncia mundial. Na etapa seguinte, é levado ao Audit & Risk Management
Committee, composto por integrantes independentes do Conselho de Administracdo da Empresa. Esse grupo, de acordo com

a Politica de Governanca e Gerenciamento dos Riscos da Organizacdo, determina acdes a serem desdobradas, entre elas os
procedimentos previstos no Codigo de Conduta.

A Empresa mantém andlises constantes de cenario e estuda formas de atuacdo para enfrentar possiveis impactos ambientais
decorrentes de suas operactes e aplicacdo de seus produtos.

0 Cddigo de Conduta direciona os empregados a adotarem uma postura
responsavel. O seu conteddo inclui orientacdes sobre a informacdo corporativa,
canais para dendncias e medidas a serem tomadas em casos de corrupcao.

Apresenta ainda principios de ética, transparéncia e comunicacdo, que funcionam
como um guia de convivéncia interna. Ele pode ser acessado no endereco:

Entre os objetivos do programa de Compliance da
Aperam South America encontra-se o estabelecimento AcBes judiciais por concorréncia
de mecanismos de controle para a identificacdo e desleal e monopélio

prevencdo de desvios e ndo conformidades no negécio. O
programa retine modulos que abrangem a Politica sobre

Multas por ndo conformidade
com leis e regulamentos
relativos ao fornecimento e
uso de produtos e servigos

InformacBes Privilegiadas, Politica Antifraude, Politica

de Dentncias e Cédigo de Conduta. Com relacdo a esse
ultimo documento, em 2013, 308 empregados passaram
por capacitacdo, totalizando 363,5 horas de atividades.

Aperam Relatdrio de Sustentabilidade 2013
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Resultados financeiros e comerciais

O cenario econdmico mostrou, em 2013, uma capacidade
de recuperacdo lenta e em diferentes proporcdes ao
redor do globo. A Zona do Euro apresentou crescimento
nulo enquanto a economia asiatica proporcionou
sustentacdo para o resultado mundial. NacGes como
RUssia, india, México e Brasil evoluiram, com desempenho
inferior ao previsto. Dentro desse contexto, a boa
performance comercial, aliada a obtencdo dos direitos de
antidumping dos acos inoxidaveis, permitiu recuperacdo
da participacdo no mercado interno, com market share
superior a 74% no segundo semestre do ano. A receita
liquida chegou a RS 2,9 bilhdes, valor praticamente
estavel se comparado ao alcancado em 2012 (RS 2,7
bilhGes). Com relacdo ao Ebitda (geracdo operacional

de caixa), o resultado alcancado foi de RS 274 milhdes,
superior aos RS 217 milhdes obtidos em 2012.

A Empresa também registrou participacdo em projetos
de grande relevancia, inclusive internacional, como

o fornecimento de 100 toneladas de aco elétrico ao
empreendimento que dard origem a construcdo do novo
acelerador de particulas brasileiro, do Centro Nacional
de Pesquisas em Energia e Materiais. O produto sera
empregado na fabricacdo dos imds que compdem o anel
do acelerador. O equipamento pode ser utilizado para
pesquisas no desenvolvimento de tecnologia voltada

a industria farmacéutica, petroquimica e outras.

As vendas dos acos elétricos de grdo orientado
e ndo orientado totalizaram 176,1 mil toneladas,
sendo 47,5 mil toneladas de GO e 128,6 mil
toneladas de GNO, resultado aproximadamente
5% inferior as 185 mil toneladas de 2012,

No que se refere ao inox, ganham destaqgue o fornecimento
de 210 toneladas para a construcdo do Allianz Parque,
estadio do Palmeiras, localizado em Sdo Paulo, além do
material empregado na fabricacdo do deck, cubas, piso

e mobilidrio do veleiro Kat, que sera utilizado na terceira
viagem de volta ao mundo da familia Schurmann, em 2014,
As vendas de acos inoxidaveis alcancaram, em 2013, 0
volume de 321 mil toneladas. O resultado para o mercado
interno, 245,5 mil toneladas, mostrou-se superior as 215
mil toneladas vendidas em 201 2. Pouco mais de 23% do
volume tém como destino a exportacdo, com destaque
para paises da América Latina e para os Estados Unidos.

Aperam Relatdrio de Sustentabilidade 2013

Os acos ao carbono, destinados, em especial a indUstria
agricola, a producdo de ferramentas e ao setor automotivo,
alcancaram crescimento de 18% em relacdo a 2012.

O volume de vendas, em 2013, chegou a 151 mil
toneladas, frente as 127 mil toneladas do ano anterior.

Ao todo, incluindo os acos inoxidaveis, elétricos e ao
carbono, a Aperam South America registrou volume

de vendas de 648,2 mil toneladas, resultado 5% maior
que as 617 mil toneladas de 2012. A recuperacdo em
termos de volume configura-se como um resultado
importante, que deve ser mantido para os proximos anos,
acompanhado da melhoria no atendimento ao cliente.

* Receita liquida (em bilhdes de RS)
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DESEMPENHO ECONOMICO E OPERACIONAL

e \/olume de vendas totais da
Aperam South America (em mil toneladas)
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* \/olume de vendas de acos carbono (em mil toneladas)
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INnvestimento
em melhorias

No ano de 2013, a Empresa dedicou investimentos
especiais a area ambiental, a sua manutencdo
e ao aumento na produtividade.

Os aportes no projeto de ampliacdo vertical do patio
de residuos somaram RS 2,2 milhdes. Essa acdo trouxe
ganhos importantes, como 0 aumento de Cinco anos
na vida Util do espaco. A atuacdo integrada entre

as areas de Engenharia e Meio Ambiente permitiu

0 desenvolvimento de um projeto ambientalmente
seguro e economicamente adequado para a Empresa.

Ainda se tratando de investimentos para a area ambiental
em Timdteo, outro marco de 2013 foi a construcdo de
uma barreira acUstica entre a Aciaria e o bairro Vila dos
Técnicos. A barreira, toda composta por chapas de inox e
|a mineral, tem 300 metros de extensdo e 3,5 metros de
altura. Com o custo de RS 660 mil, o projeto viabilizou a
adequacdo a NBR 10.151 e a Lei Estadual n® 7.302, que
determina o nivel de ruido nas comunidades. Um grande
diferencial desse projeto esta no material escolhido: o
aco inoxidavel, que conferiu a barreira acUstica toda a
beleza e praticidade inerentes a utilizacdo do produto.

Entre os destaques nos investimentos em manutencdo,
encontra-se o projeto de prolongamento da vida Util dos
trés cowpers (regeneradores de calor) do Alto-Forno |,
que promoveu a troca parcial do sistema refratario. O
material substituido, cerca de 250 toneladas, teve
como destino uma empresa de beneficiamento de
refratdrio, evitando o descarte na natureza e gerando
retorno financeiro. O projeto, realizado em cerca de
sete meses, ndo teve qualquer registro de acidente.
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No mesmo periodo, a Empresa adquiriu uma nova ponte
rolante. Com a aquisicdo, a area de Acos Elétricos ganhou
em capacidade, permitindo trabalhar bobinas mais pesadas.
Outra importante acdo para ganhos em produtividade
consistiu na instalacdo do sistema de deteccdo break out
nos lingotamentos. O projeto, com investimento de RS 2,2
milhdes, reduziu em 75% os riscos de falhas no processo
pelo defeito break out, minimizando paradas na producdo,
danos nos equipamentos e sucateamento do aco.

Para a producdo de novos acos, duas iniciativas sobressaem
em 2013. A Laminacdo a Frio de Acos Elétricos passou por
adaptacdo para receber a producdo do aco elétrico GO M3,
que tem propriedades magnéticas melhores que o GO M4,
O investimento somou RS 800 mil. O aco duplex, utilizado
para a exploracdo do pré-sal, tem alta resisténcia mecanica
e, por isso, exige equipamentos mais robustos. Para que a
Aperam esteja apta a produzi-lo, a linha de recozimento e
decapagem 3 (RB3) e a tesoura transversal 5 ganharam
reforcos. Os investimentos atingiram RS 3 milhdes.

Resultados CCO

Com importantes contribuicOes para a area operacional,
0 Circulo de Controle de Qualidade (CCQ) permitiu
também conquistas para a seguranca, salide e meio
ambiente na Empresa. Além disso, usando a mesma
metodologia, deu origem, em 2003, ao CCQ Social,
modalidade que alia os conhecimentos envolvidos

a realizacdo de trabalhos voluntarios, beneficiando
organizacBes sociais das regiGes em que a Empresa atua.

0 CCQ, que em 2013 completou 30 anos na Aperam South
America, foi implantado em 1983, quando profissionais

da Empresa que faziam intercambio em empresas do
Japdo retornaram ao Brasil, trazendo a proposta para

0 Vale do Aco. Ao longo dos anos, cada area recebeu
capacitacOes para a compreensdo dos métodos Ver e

Agir e PDCA (sigla em inglés para planejar, desenvolver,
checar e agir), bases para o trabalho do CCQ, ao lado da
observacdo do cotidiano na usina e da atuacdo em equipe.

Em 2005, teve inicio o Challenge, competicdo mundial
do segmento de inoxidaveis, que premia os melhores
projetos desenvolvidos por empregados das areas
operacionais. Em sua 9° edicdo, realizada em 2013, 0
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Ja a Aperam BioEnergia concluiu, no primeiro trimestre de
2013, testes que levaram a aquisicdo da pa carregadeira
538, empregada para carga e descarga de fornos de
carvado. Os testes mostraram aumento de produtividade
em relacdo ao equipamento utilizado anteriormente, com
reducdo de 20% no consumo consumo de combustivel,
Se antes 0 consumo se situava em 13,7 litros para cada
hora, com o novo maquindrio o consumo chegoua 11
litros/hora. O equipamento possui centro de gravidade
mais baixo e carga de tombamento, maior o que pode
ser traduzido em mais seguranca para o operador.

Vlisando a sustentabilidade do negécio, a subsididria
da Aperam South America, também investiu
RS 16 milhdes no plantio de 4.400 hectares de eucalipto.

grupo 10Envolver da Aperam BioEnergia conquistou o
tftulo de campedo, resultado inédito para a subsididria.

A consolidacdo do CCQ na Aperam possibilita uma atuacdo
efetiva dos empregados na identificacdo de problemas e
proposicdo de melhorias. O programa rendeu a Empresa,
ainda, uma homenagem concedida pela Unido Brasileira
de Qualidade (UBQ), durante a 22° edicdo da Convencdo
Mineira de CCQ, em 2013, pelos 30 anos de existéncia.

Grupo Rolixon elaborou projeto vencedor da 30° edicdo do CCQ
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Clientes

Estreitar o relacionamento

Conhecer o mercado para se tornar cada vez mais
competitiva. Esse tem sido o posicionamento adotado
pela Aperam South America, por meio de acoes que
envolvem diversas areas da Empresa, como a Comercial,
o Centro de Pesquisas, Marketing e outras. Nessa
estratégia, tem papel importante a interlocucdo com
clientes de diversos segmentos, com o objetivo de
identificar necessidades atuais e oportunidades de
aprimoramento, além de direcionamentos para prever

a configuracdo do mercado nos proximos anos.

Entre as acOes desenvolvidas, a realizacdo do evento Liga
ganhou destaque em 2013. A iniciativa prop8e encontros
envolvendo clientes e profissionais da Aperam, para gerar
informacBes que permitam a atualizacdo do portfélio da
Empresa e também a obtencdo de retorno sobre aspectos
relacionados a qualidade e entrega dos produtos. A primeira
edicdo do evento foi direcionada ao segmento automotivo
e existe a previsdo de que setores como os de linha branca,
elevadores e ¢leo e gas sejam contemplados em 2014,

Outro passo importante no estreitamento da relacdo com
0s seus clientes envolveu a visita de 22 profissionais

A Aperam South America trabalha para fortalecer, cada vez mais, o relacionamento com seus clientes
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de 19 empresas distribuidoras de inox a unidade da
Aperam, em Timoteo, em novembro. Durante o evento,
foram apresentadas as instalacdes da usina, 0s
principais processos e 0s produtos desenvolvidos.

Além disso, a participacdo em feiras e semindrios externos,
pratica ja adotada em anos interiores, permite o contato
direto dos profissionais da Empresa com as novidades do
mercado e possibilita dar maior visibilidade a Organizacdo.
Entre esses eventos, destacamos a 22° Feira Internacional
de Tecnologia Sucroenergética (Fenasucro), maior evento
mundial do setor; o Semindrio Brasileiro Agroindustrial
(SBA); a Feira do Aco Inoxidavel (Feinox) e a Feira
Internacional de Tubos, Valvulas, Bombas, Conexdes e
Componentes. No campo da arquitetura e decoracdo, a
Aperam levou seus produtos a Casa Cor e a Mostra Black.

Tipo de informagdo sobre produtos e
servicos exigida por procedimentos
de rotulagem

Ndo conformidade com
regulamentos e cddigos
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Fornecedores

Atencdo ao mercado local

Uma das formas que a Empresa adota para investir nas
comunidades em que atua é priorizar a contratacdo

local sempre que houver um fornecedor capacitado e
competitivo. Dos RS 2,06 bilhdes investidos em compras,
(3,5% a mais que em 2012, quando a Empresa registrou
RS 1,99 bilhdo em aquisicdes), cerca de 50% foram
destinados a fornecedores do estado de Minas Gerais.
Na regido do Vale do Aco, a Empresa comprou mais de
RS 240 milhdes. Atenta ao desenvolvimento desses
parceiros e dos demais situados em outras localidades, a
Aperam South America promove ha 13 anos o Programa
de Qualificacdo de Fornecedores (PQF). A iniciativa
reline acOes para garantir a entrega de suprimentos

em conformidade com os requisitos da Empresa.

0 PQF permite 0 acompanhamento dos parceiros
estratégicos das dreas de matéria-prima, insumos, servicos
e logistica, ao longo do ano, por meio de avaliacdo baseada
no Indice de Performance do Fornecedor (IPF). Divididas
em trés categorias - Servicos, Fornecedores da Aperam
BioEnergia e Materiais Criticos e Estratégicos para a
Empresa -, as empresas fornecedoras tém o desempenho
analisado de acordo com o cumprimento de prazos e a
qualidade na entrega dos produtos e servicos, além da
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inexisténcia de ndo conformidades e acidentes. Esses
aspectos baseiam-se no padrdo elaborado com o propdsito
de atender a legislacdo e respeitar todas as diretrizes

e procedimentos internos da Aperam South America.

Em 2013, 75 empresas receberam o “Certificado
Aperam South America de Qualidade Assegurada”.

* Gastos com fornecedores locais 2013

MilhGes

Vale do Aco e

Percentual

de RS

municipios vizinhos

Timéteo 195,6 80,3

Demais cidades 48,1 19,7

TOTAL
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DESEMPENHO ECONOMICO E OPERACIONAL

Pesquisa

Inovacdo com foco no mercado

A consolidacdo de projetos iniciados em anos anteriores
constitui uma sintese dos resultados obtidos pelo Centro
de Pesquisa em 201 3. O investimento em inovacdo e
desenvolvimento na area chegou a RS 9 milhdes, valor
superior ao destinado em 2012, RS 8,5 milhdes. Os
novos produtos e as diferentes aplicacGes desenvolvidas
pelo Centro de Pesquisa da Empresa representaram
16% do volume vendido, valor 6% maior que o de 2012.
Com relacdo aos resultados obtidos pela Aperam South
America, a participacdo desses itens chegou a 27% em
2013. Boa parte desses resultados se deve ao destaque
obtido em trés segmentos: automotivo, sucroalcooleiro
e transporte ferroviario de minério de ferro.

O desenvolvimento de uma rota simplificada para a
producdo do inox 410D, em 2012 e 201 3, trouxe avancos
para o fornecimento do material destinado a fabricacdo
de vagdes para transporte de minério. A expectativa é de
crescimento da demanda nesse segmento Nos proximos
cinco anos. No setor automotivo, o desenvolvimento dos
acos inoxidaveis K41 e 201LN, voltados para a aplicacdo
em sistemas de exaustdo de veiculos pesados, permitiu
um aumento das vendas, em 2013, que chegaram a
quatro mil toneladas de K41 e 400 toneladas de 201LN,

 Retorno com inovacdo:
novos produtos e aplicacdes

Percentual
do resultado
da Empresa

Percentual do

volume de

vendas

2013 16 27
2012 10 20
2011 g 13
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Ja com relacdo ao segmento de aclcar e alcool, as linhas
de pesquisa estiveram direcionadas a ampliacdo do

uso de produtos para o sistema de lavagem de gas das
usinas de acucar. A identificacdo desses segmentos

como oportunidades se deve ao trabalho feito pela

area Comercial, em parceria com o Centro de Pesquisa

da Empresa, para mapear demandas do mercado. Para

05 acos elétricos, os investimentos na linha piloto de
descarbonetacdo e nitretacdo, adquirida em 2011,
ganharam novos desdobramentos, com a elaboracdo de
técnicas mais simples e baratas para a producdo do HGO,
aco elétrico de grdo orientado de alta permeabilidade.
Como principais desafios para os préximos anos, podem ser
citadas as modificacGes da planta industrial para producdo
do HGO, a recuperacdo de mercados do segmento de linha

branca frente a outros materiais e a exploracdo de novos
segmentos, como mineracdo e o setor de dleo e gas,

-

A parceria entre o Centro de Pesquisa e a drea Comercial possibilitou a identificacdo de novos
segmentos para o ago elétrico e de melhorias para outros produtos da Empresa

¢ Investimentos em inovacdo e desenvolvimento
(custeio do laboratorio, pessoal, rateio das
despesas com RH e TI, Capex e depreciacdo)

Custo (milhdes

e de reais)

2013 9,05
2012 8,5
2011 9,4
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DESEMPENHO SOCIAL

Construindo a Empresa do Futuro

Até 2017, cerca de 40% da forca de trabalho da Aperam
South America serdo renovados. As liderancas e a equipe
de Recursos Humanos da Empresa estdo mobilizadas

para que essa renovacdo ocorra de forma organizada, para
reduzir os impactos, garantir a continuidade operacional e a
sustentabilidade do negdécio. Os grandes focos concentram-
-se:na formacdo de sucessores, na transmissdo e gestdo
de postos e conhecimentos criticos e na salde e seguranca
do trabalhador, como também na gestdo do clima interno.
Todas as acOes implantadas ao longo 2013 estiveram
voltadas para esse fim. No perfodo, a Empresa investiu

RS 2,7 milhGes em educacdo, treinamento e
desenvolvimento, valor superior aos RS 2,3 milhdes
aplicados em 2012. O nimero de horas per capita
envolvendo essas atividades passou de 55, em 2012, para
70em 2013,

Um dos motivos desse investimento esta na preparacdo e
integracdo dos 166 novos profissionais contratados para
reposicdo daqueles que se desligaram e se aposentaram
da Empresa. Iniciativas promovidas ao longo do ano
estimularam a transmissdo de conhecimento aos novos
empregados. Esses cuidados na gestdo de pessoas, no

desenvolvimento da lideranca e do clima organizacional
cooperaram para que, pelo quarto ano consecutivo, a
Organizacdo integrasse a lista do Guia Exame Vocé S.A. - As
Melhores Empresas para \océ Trabalhar.

Total de empregados

A Empresa, como mostra o quadro a seguir, possui
empregados que trabalham em diferentes regimes de
trabalho e localidades, o que aumenta o desafio das
liderancas e da equipe de Recursos Humanos de manter a
equipe qualificada em toda a Organizacdo.

Para identificar as necessidades de capacitacdo e a
formacdo de competéncia necessdria ao negdcio e efetivar
0 processo sucessorio, a Empresa utiliza amplamente

a avaliacdo de desempenho, que envolve todos 0s
empregados. Também realiza comités de carreira com

0s gerentes e diretoria para promover e aprovar acoes a
serem implantadas ao longo do ano, a fim de garantira
melhoria dos resultados. Além disso, para dar atencdo aos
profissionais em diferentes momentos da carreira, mobiliza
e realiza frentes distintas para desenvolvimento pessoal,
profissional e organizacional:

Administrativo
(Semana inglesa)

2013 Por Turno

Short Term Assignment

1.245 833

Interior de Belo N
. . . Sdo Paulo
Minas Gerais Horizonte
1.995 39 44

O programa de aprendizagem de curto prazo Short Term Assignment (STA) destina-se a profissionais de nivel

universitario e gerencial, que estdo em linha de sucessdo. A proposta consiste em oferecer oportunidade

de contato direto com outras culturas e compartilhnamento profissional para gerar desenvolvimento pessoal

e resultados para as empresas do Grupo Aperam. Em 2013, trés empregados foram envolvidos no STA:
um com estagio de trés meses (Business Trip) e dois na conclusdo do STA iniciado em 2012

Aperam Relatério de Sustentabilidade 2013
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Programa de pos-graduacao

Os programas de pds-graduacdo (especializacdo,
mestrado e doutorado) ganham relevancia para a
Aperam como modo estratégico de impulsionar o
desenvolvimento de competéncias dos seus profissionais.
Em 2013, 90 empregados estiveram envolvidos em um
desses eixos de capacitacdo, formacdes ligadas aos
conhecimentos criticos para a construcdo do futuro da
Empresa. Os cursos - Engenharia Metaldrgica, Elétrica,
Mecanica, Seguranca do Trabalho e Gestdo Empresarial
- aconteceram em parceria com as escolas da regido

do Vale do Aco, fundacles e escolas federais.

Aprendizes

A Aperam South America prepara e forma jovens para 0s
cargos de entrada da Empresa e para 0 mercado, atendendo
a legislacdo vigente. Na selecdo daqueles que integram

a equipe, acontece o Programa Aprendizes de Oficio,

que tem o fim de estimular a qualificacdo de jovens por
meio de atividades tedricas, praticas e estagio na Usina.

0 ano de 2013 traz como destaque o fortalecimento da
parceria entre Aperam South America, Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai), Fundacdo Aperam Acesita
e a comunidade. O aprimoramento dessa relacdo resultou
no aumento das oportunidades de emprego para jovens

da comunidade e na melhoria da qualidade do Programa
Aprendizes de Oficio, com foco no aproveitamento pela
Empresa. Dentre as novas vagas, 20 sdo do novo curso de
Operador de Processos SiderUrgicos, cujas aulas acontecem
no Centro Formacdo Profissional da Aperam. Dos 70
aprendizes que a Aperam forma, 39 foram treinados no
Centro de Formacdo da Empresa (programa dual), dos quais
31 foram admitidos e conquistaram o primeiro emprego.

Programas de Estagio

O interesse dos estudantes, em especial da regido do Vale
do Aco, pelo conhecimento que a Empresa pode oferecer
para a formacdo profissional, tem crescido ao longo dos
anos. Em 2011, o Programa de Estdgio Curricular recebeu
680 inscricGes, nimero que chegou a 1.832 em 2012

e atingiu quase 2.100 em 201 3. A Empresa oferece
oportunidades para alunos de nivel técnico e universitario,
como também estagio de férias, totalizando 80 vagas
anuais. Os empregados que estdo estudando e precisam do
estagio curricular para concluir a sua formacdo técnica ou
universitaria também encontram na Empresa esse apoio.

Aperam Relatdrio de Sustentabilidade 2013

Lugar de capacitacéo

0 Centro de Formacdo Profissional da Aperam é

um ambiente com funcionamento diferenciado,

que propicia locais harmonicos e agradaveis,
necessarios a um processo de aprendizagem eficaz.

Em 2013, foram contabilizadas 147,7 mil horas de
treinamentos institucionais e funcionais, alcancando
o indice de 3,6% de homem por hora treinada.

Os treinamentos institucionais incluem capacitacdes
voltadas para a salide e seguranca, comunicacdo,
programa manutencdo produtiva total (TPM), pds-
graduacdo, equipe de alta performance, dentre
outros. O tema seguranca ganhou destaque em 2013
com a implantacdo do treinamento online de GST -
Gestdo da Saude do Trabalhador. A iniciativa trouxe
grandes beneficios para a Empresa e empregados,
uma vez que o empregado podera realizar a
capacitacdo em seu proprio ambiente de trabalho.

Ja entre os treinamentos funcionais, ganham
destaque os temas voltados para os seguintes
conteudos: operador mantenedor, idiomas,
informatica, automacado, eletricidade, alto-forno,
aciaria, operacdo de maquinas e equipamentos.

Gestdo do conhecimento

No cenario de renovacdo da forca de trabalho, torna-
-se primordial garantir a continuidade operacional e

a sustentabilidade do negdcio. Em 2013, por meio

do Projeto Gestdo do Conhecimento, a Empresa
investiu em diversas acGes, com foco na transferéncia
do conhecimento. Em destaque, a preparac¢do e
integracdo dos 166 novos profissionais contratados
para reposicdo daqueles que se desligaram da Empresa
ou se aposentaram. Para dar suporte a esse momento,
a Aperam South America contratou, como instrutores,
ex-empregados aposentados, com sélida experiéncia
na area operacional para preparar os novos empregados
para suas funcdes. Nesse processo, também implantou
0 mapa de conhecimento como uma ferramenta de
gestdo para garantir o equilibrio das competéncias nos
times. As competéncias de Operacdo e Manutencdo
foram compartilhadas através do Projeto Operador
Mantenedor, iniciado em 2013 nas areas de Aciaria,
Laminacdo a Quente, a Frio, de Inox e Elétricos, por
meio do qual os empregados adquirem conhecimentos
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especificos dessas func¢des. Para participar desse
projeto a Empresa identificou empregados e
profissionais do mercado para serem capacitados.

Incluséo global - sem fronteiras

Em uma empresa global a fluéncia em idiomas é
quesito fundamental. Por isso, para empregados
com necessidade de dominio do inglés ou outro
idioma, a Aperam South America subsidia de 50%
a 100% para aulas regulares e investe 100%
para imersGes nacionais, internacionais e phone
class. Para acompanhar esse desenvolvimento, a
cada dois anos os empregados realizam avaliagdo
de proficiéncia. Em 2013, 217 empregados
receberam investimento para aulas regulares e
106 foram avaliados na evolucdo da fluéncia.

Lideranca e foco no mercado

0 desenvolvimento da lideranga é ponto chave

na Aperam para construcdo da Empresa do

futuro. Os gerentes participam de treinamentos
da Universidade ArcelorMittal, como Gestdo de
Tempos Turbulentos, Lider como Coach, Challenge
e Explore. Acoes como coaching, mentoring

e treinamento Pipeline da Lideranca com a
Fundagdo Dom Cabral marcaram a agenda de
desenvolvimento dos jovens lideres da Empresa.

A identificacdo e a capacitacdo de novos supervisores,
gestores que atua de modo mais direto com os
profissionais da area operacional, receberam reforco
com o trabalho desenvolvido, em 2013, pela area de
Recursos Humanos, em parceria com as demais areas
da Empresa. A definicdo de sucessores para 0s cargos
de supervisdo ocorre a partir de selecdes internas

nas areas. Como desdobramento, os selecionados
participaram de atividades de capacitacdo. Entre

2012 e 2013, mais de 30 profissionais receberam a
promocdo. Os veteranos que ja ocupavam a fung¢do
também participaram do desenvolvimento da lideranca.

Todos os lideres participaram do treinamento
comportamental de seguranca com foco no
Reposicionamento da Lideranca, acdo ligada ao trabalho
realizado pela consultoria da DuPont (pagina 31).
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Remuneracdo e beneficios

Em 2013, com as mudancas nos planos de salde e
odontolégico, o Programa de Assisténcia a Salde da
Empresa, que j inclufa a cobertura de medicamentos e
Servico social, passou a ser reconhecido pela chancela
Salde & Vida Aperam. O programa, que configura-se como
um compromisso da Aperam com o bem-estar de seus
empregados e dependentes, passou a contar com duas
novas operadoras; a Odontoprev - plano odontoldgico com
cobertura nacional, uma ampla rede credenciada e também
com coberturas acima do rol de procedimentos basicos da
ANS, e para o plano médico a Operadora Seguros Unimed.

0 plano, regulamentado pela Agéncia Nacional de

Saude Suplementar - ANS, incorpora automaticamente
novas coberturas, de acordo com a atualizacdo do rol

de procedimentos. Figuram como principais mudancas
para o empregado a definicdo de um valor fixo de
internacGes, independentemente do nimero de dias de
hospitalizacdo, o que garante tranquilidade a familia nesse
momento delicado. Destaca-se também a ampliacdo da
cobertura de procedimentos e da rede credenciada, que
agora passou a ser nacional. Em 2013, a Aperam South
America investiu quase RS 19 milhGes na assisténcia a
salide, que abrange 8,000 usuarios, entre empregados

e dependentes. A sucursal BioEnergia investiu, em
2013, RS 7.119.854,00 em assisténcia a satide. O valor
beneficia 3.950 vidas, entre empregados e dependentes.

Atenta as melhores praticas do mercado, a Empresa
oferece ainda outros beneficios a empregados

e dependentes: auxilio creche, alimentacdo, kit
escolar, cesta de natal e previdéncia privada.

Previdéncia privada

A Acesita Previdéncia Privada (Aceprev), foi criada

em 1995 para administrar o plano de beneficios
previdenciarios destinado aos empregados. Com adesdo
espontanea de 99,9% do quadro da Empresa, registrou,
em 2013, 3.725 participantes, dos quais 2.539 ativos

e 1.186 assistidos por meio de aposentadorias,
pensoes, auxilio-doenca e incapacidade. A instituicdo
recebeu RS 20 milhdes aportados pela Empresa e pelos
participantes e pagou RS 32 milhGes em beneficios.




Possibilidade de retorno operacionais na Empresa, diferentemente do que
ocorre tradicionalmente nesses casos. Avaliados

Criado em 2011, o Programa Ac&o Global de Inclusdo e pelos gestores, em quesitos como produtividade,

Reabilitacdo (Agir), ja se encontra na sua sétima turma. seguranga, adaptacdo, assiduidade e outros, 97%

0 programa ja envolveu 64 trabalhadores que estavam receberam como resultado 6timo ou bom.

afastados ha anos (média 8 anos) das suas atividades

laborativas por diversos problemas de satde. A O programa Agir tem sido considerado como

grande maioria dos participantes alcancou éxito com o benchmarking em reabilitagdo profissional

programa (85% dos participantes que alcancam a Ultima para setores publicos e privados. @

etapa do treinamento sdo certificados) e conseguiu

se reinserir no mercado de trabalho, além de obter

significativa melhoria na qualidade de vida (43% de

melhoria). A iniciativa é um programa inovador, fruto de

parceria entre a Empresa e Instituto Nacional do Seguro

Social (INSS). O Agir oferece a profissionais afastados

e aposentados por invalidez pelo (INSS) novas

oportunidades de insercdo profissional em atividades

compativeis com suas limitacdes e habilidades.

Os niveis de aproveitamento do Programa Agir
sdo superiores aos obtidos em outros programas
de reabilitacdo profissional (RP) e também aos
niveis referenciados pelo INSS. Do total dos

trabalhadores reabilitados 79% assumiram funcdes
¢ Investimento em capacitacdo

1I059
1I290

¢ Horas de treinamento por categoria funcional

2012 8.582 31.077 14.615 67.320 125.572
2013 9.980 47.264 13.115 64.606 147.699
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Saude e Seguranca

Comportamento orientado pela seguranca

Entendida de forma abrangente e compreendendo
diferentes aspectos que impactam os empregados,

a Gestdo de Salde do Trabalhador promovida pela
Aperam ganhou um reforco, em 201 3, para alcancar o
zero acidente, uma das principais metas da Empresa: a
contratacdo da DuPont, empresa norte-americana com
experiéncia no mercado internacional e que oferece
produtos e servicos de treinamento em seguranca.

A consultoria efetuou um diagnéstico detalhado

que, de um lado, evidenciou 0s bons processos

e metodologia da Empresa e, de outro, indicou a
necessidade de os empregados adotarem maior rigor no
cumprimento dos procedimentos documentados. Como
desdobramento, a alta direcdo decidiu pela implantacdo
da NTA - Gestdo de Disciplina. Além da intensificacdo
dos treinamentos com foco no comportamento seguro,
as liderancas receberam atencdo especial para atuarem
como multiplicadores. A Empresa promoveu ainda

a revisdo das regras praticadas para torna-las mais
claras ao entendimento dos empregados. Apds seis
meses de trabalhos de divulgacdo e treinamentos,

a NTA entrou em vigor em dezembro de 2013.

Outra acdo implantada a partir de outubro foi a
capacitacdo de toda a lideranca no processo de auditoria
comportamental. A acdo teve como objetivo melhorar

as abordagens da lideranca com os empregados.
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Além disso, 283 empregados receberam treinamento para
se tornarem multiplicadores das orientacdes previstas na
NR12. A Empresa elaborou formularios para identificar

as oportunidades de melhoria e adocdo de medidas de
controle. Também no que se refere as medidas para reducdo
de acidentes, em 2013, a Aperam South America criou o
Comité de Icamento de Cargas, formado por 15 empregados,
que tém como objetivo avaliar as principais atividades que
envolvem carga suspensa, além de garantir a adocdo de
medidas de controle e a integridade fisica dos profissionais,

A Aperam South America encerrou 0 ano sem registro
de acidente fatal e a taxa de absentefsmo mais uma
vez se situa entre as melhores do setor siderdrgico:
0,85%. Como nos anos anteriores, a Aperam South
America participou, em abril, do Health & Safety Day,
iniciativa do Grupo Aperam que, em 2013, trouxe
como tema “Pare, Pense e Aja com Seguranca”.

Terceiros

A Auditoria Cruzada consiste em uma iniciativa implantada
COm sucesso na Empresa e que, em 201 3, passou a ser
adotada também pelas prestadoras de servicos. Com a
coordenacdo da drea de Salde e Seguranca da Aperam

e apoio do Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (Sesmt), cerca de
40 fornecedores participaram ac8es de compartilhamento
de boas praticas. Para 2014, a principal meta é promover

0 acompanhamento para fortalecer o trabalho ja
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implementado e identificar possibilidades de melhoria. introdutorio de GST Basico, em 2013, foram oferecidas
202 horas de capacitacdo na nova metodologia de

Outro cuidado com relacdo aos prestadores de servicos andlise de acidentes e incidentes e 198 com foco

diz respeito ao treinamento de integracdo nos quesitos na elaboracdo de analise preliminar de perigo.

da Gestdo de Saude do Trabalhador (GST), com reciclagem

apos um ano. Além das 25,5 mil horas do médulo

» Taxa de fatalidade
2011 2012 2013
1 1 0

Empregados terceiros 0 0 0

Empregados proprios

* Taxa de frequéncia de acidentes SPT + CTP

2011 2012 2013
1,85 0,88 161

Empregados préprios , , ,
Empregados terceiros 1,78 1,77 0,62
Total (Préprios + terceiros) 1,81 1,35 1,09

* Taxa de frequéncia de acidentes CPT

2011 2012 2013
041 0,88 0,23

Empregados préprios , , ,
Empregados terceiros 0,49 0,39 0,82
Total (Préprios + terceiros) 0,45 0,62 0,54

* Taxas de absenteismo (empregados proprios)

2011 2012 2013

1,02 0,84 0,85

* Resultado impactado pela epidemia de conjuntivite. Caso ndo houvesse a incidéncia da epidemia estima-se que a taxa seria de 0,85.
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DESEMPENHO SOCIAL

Acompanhamento das pessoas

A salde e o bem-estar dos empregados ocupam o foco de uma série de programas da Empresa, entre eles

o Aconselhamento Nutricional, Ergonomia, Ginastica Laboral, Condicionamento Fisico, Medicina do Sono

e Acessibilidade. Entre as iniciativas, um dos destaques de 2013 diz respeito a mudanca do check up de
aniversario, bateria de exames anuais custeados pela Empresa. As novas atividades, que agora sdo realizadas
juntamente com os demais procedimentos obrigatorios, transformaram-se no novo exame periodico.

0 novo formato considera uma matriz de risco para determinar a frequéncia e a forma de acompanhamento de cada empregado
e permite uma avaliacdo mais abrangente, que mapeia ndo apenas os riscos referentes as atividades desenvolvidas,

mas também os habitos didrios e fatores hereditarios. O controle conta com uma equipe multidisciplinar, de acordo com

cada caso, incluindo nutricionista, educador fisico e psicologo. Como resultado, 13% dos empregados apresentaram

melhora no risco cardiovascular entre 2012 e 2013 e 14% reduziram o sedentarismo e 0 consumo de cigarro.
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RETORNO A SOCIEDADE

Lazer, conhecimento e preservacao

Contribuir para o fortalecimento continuo e sustentavel
das comunidades nas quais a Aperam South America
atua é compromisso que orienta as aces da Fundacdo
Aperam Acesita. Criada em 1994, a entidade tem como
foco 0 assessoramento e 0 acompanhamento de projetos
em quatro eixos principais: educacdo, cultura, meio
ambiente e promocdo social. Dentre as atribuicGes da
Fundacdo Aperam Acesita destaca-se ainda a gestdo do
Centro de Educacdo Ambiental - Oikés - e do Instituto
do Inox, esse Ultimo em parceria com a Associacdo

dos Aposentados e Pensionistas de Timdteo.

* Investimento social (em milhGes de RS)

Educacdo 1,16 0,75
Cultura 1,03 1,10
Meio Ambiente 1,27 1,50
Promocdo Social 0,82 0,90
Total 4,28 4,25

Os investimentos em educacdo da Fundagdo Aperam Acesita somaram RS 750 mil
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A sede da Fundacdo, na antiga Casa de Hospedes da
Aperam South America, abriga um teatro com capacidade
para quase 150 pessoas, salas destinadas a cursos e
oficinas, além do museu da Empresa. A abrangéncia de
suas acdes compreende 0s municipios da regido do Vale
do Aco e cinco na regido do Alto Jequitinhonha. Em 2013,
os projetos da Fundacdo receberam investimento de mais
de RS 4,2 milhdes, beneficiando mais de 90 mil pessoas.

—

Programa Andangas realiza ac8es de capacitacdo, promocdo da sadde, cultura e lazer
de pessoas na terceira idade
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Educacdo

Investindo No conhecimento

O compromisso com a melhoria da qualidade do ensino nas
regides onde a Empresa atua e o aprimoramento dos niveis
de escolaridade de empregados e da comunidade constituem
os principais focos de atuacdo da Fundacdo Aperam Acesita.
Nesse contexto, tem destaque, em 2013, 0 apoio a iniciativas
do governo nas instancias Federal, Estadual e Municipal, como
0s projetos Minas Presente na Escola, Reinventando o Ensino
Médio e o Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa. O

fortalecimento dessas e de outras acGes norteia o programa
Melhoria da Qualidade de Ensino, conduzido em escolas da

regido. As acBes desenvolvidas com esse objetivo beneficiaram

cerca de 8 mil profissionais da educacdo e educandos.

Dentro do programa Melhoria do Nivel de Escolaridade dos
Empregados, destaca-se, em 201 3, o Projeto Capacitar que,

em cinco anos, permitiu a mais de 400 empregados da Aperam

BioEnergia concluirem os Ensinos Fundamental e Médio.
Em 2013, a Aperam BioEnergia atingiu o indice de 49% de
empregados com escolaridade de nivel médio ou técnico.
Assim como o projeto Estudar, desenvolvido em Timdteo,
o Capacitar encerrou suas atividades por ja ter cumprido
seus principais objetivos de formacdo dos empregados.
No Vale do Aco mais de 1,7 mil pessoas participaram e se
beneficiaram do projeto, incluindo prestadores de servicos.

Aprendizado e preservacao

As atividades realizadas no Centro de Educacdo Ambiental
- Oikés - tém a proposta de fortalecer os conceitos

da educacdo ambiental dos estudantes e também da
comunidade em geral. Localizado em drea de 989 hectares
de reservas remanescentes de Mata Atlantica, o Oikds
abriga 32 nascentes e diversas espécies vegetais e de
aves. O Centro de Educacdo recebeu, em 2013, nas visitas
monitoradas, mais de 3 mil pessoas, divididas em 105
turmas de 56 escolas, além dos visitantes da comunidade.

Entre as principais atracdes e tecnologias disponiveis
para os trabalhos de educacdo ambiental sobressaem
0 viveiro; as trilhas interpretativas; o meliponario
(conjunto de colmeias); 0 minhocario; o biodigestor;

a horta agroecoldgica; o tratamento alternativo de
esgoto; a composteira; a maquete natural de uma bacia
hidrografica; as trilhas para caminhadas, que, além de
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serem utilizadas para atividades de educacdo ambiental,
estdo disponiveis a comunidade para a pratica de esportes,
como caminhada, e lazer, dentre outros. Cada uma delas
contribui para complementar as atividades desenvolvidas
em sala de aula e para orientar a populacdo sobre

praticas sustentaveis, Esses conhecimentos também sdo
direcionados a produtores rurais, que buscam informacdes
para implantar tais iniciativas em suas propriedades.

O projeto Brincando, Fazendo e Aprendendo no Oikds,
que tem como proposta estimular o conhecimento e

a compreensdo sobre a relacdo do ser humano com a
natureza e incentivar a consciéncia ambiental, chegou
asua 22° edicdo em 201 3. Com aproximadamente
oito mil participantes, trouxe como novidades

o cinema 3D e as oficinas de reciclagem.
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RETORNO A SOCIEDADE

Seguranca nas ruas

A sensibilizacdo para evitar acidentes nodiaadiaé o
objetivo do projeto Educacdo para o Transito. Realizado

em parceria com a Policia Militar, a Prefeitura de Timéteo, a
Superintendéncia Regional de Ensino de Coronel Fabriciano
e o Rotary Club de Acesita, tem suas atividades reforcadas
por meio das visitas a pista da Transitolandia. O espaco
incentiva os estudantes a conhecerem e respeitarem
regras para evitar acidentes no transito. Em 2013, o projeto
atendeu a 17 escolas, totalizando cerca de 850 alunos.

Durante a Semana Nacional de Transito, as
atividades de sensibilizacdo incluiram a capacitacdo
de 20 educadores sobre o tema. Os estudantes

de escolas da regido participaram do concurso que
elegeu 0 mascote da campanha. Palestras para
alunos do Ensino Médio e empregados da Aperam
South America envolveram 237 participantes.

Cerca de 1.430 visitantes de escolas municipais, estaduais
e particulares compareceram a exposicdo '‘Educacdo para

o Transito’, composta por estandes de parceiros, como
Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais, Grupo de
Ciclismo Trilhas e Rumos, Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia (Samu) e Servico Social do Transporte e Servico
Nacional de Aprendizagem do Transporte (Sest /Senat).

Bases para a cidadania

A aposta no desenvolvimento comunitario, de
forma coletiva e sustentavel, direciona as atividades
dos trés grandes programas da Fundacdo Aperam
Acesita na area de Promocdo Social: Voluntariado,
Fortalecimento de OrganizacGes e Movimentos
Sociais, Educacdo Cidadd para Idosos - 3° [dade.

Entre os destaques de 2013, figura a segunda edicdo

do Edital de Projetos. A iniciativa, realizada pela primeira
vez em 2012, tem por objetivo fornecer recursos, de
modo democratico e transparente, a projetos que tenham
sintonia com os eixos de atuacdo da Fundacdo Aperam
Acesita. Para isso, a decisdo das propostas a serem
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Criancas e adolescentes conhecem regras para evitar acidentes no transito

apoiadas parte de um comité, que tem entre seus membros
pessoas da comunidade e diretoria da Fundacdo.

O Edital de Projetos integra a estratégia de capacitar
as organizacBes sociais para captar recursos por meio
de editais abertos por outras instituicdes. Em 2013,
dos 11 projetos selecionados, sete foram elaborados
por organizactes do Vale do Jequitinhonha. Cada uma
das iniciativas recebeu recursos com valor maximo

de RS 10 mil e, a0 longo da execucdo das atividades,
devem prestar contas do montante investido. A terceira
edicdo do Edital de Projetos estd prevista para 2014,
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Promocado Social

Incentivo ao voluntariado

Outro marco importante do periodo € o aniversario de

11 anos do CCQ Social - uma vertente dos Circulos de
Controle de Qualidade dedicada a propor melhorias para
a comunidade. O CCQ Social contabilizou nesse periodo
7.317 horas de trabalho voluntario, beneficiando 62
organizacges. Esses e outros nimeros foram apresentados
pela Fundacdo durante o Semindrio de Praticas
\oluntarias, realizado em agosto de 2013. 0 evento
reuniu setores da comunidade para compartilhamento
das iniciativas promovidas ou apoiadas pela Fundacdo
com esse enfoque, como mobilizacdes voluntarias,
cadastramento de 200 doadores de medula, discussées
sobre protagonismo juvenil e os direitos da terceira idade.
As dez iniciativas realizadas em 2013 beneficiaram mais
de 3 mil pessoas diretamente e 9 mil indiretamente.

Nascido a partir da iniciativa dos empregados da Aperam
South America para dar suporte a um colega de trabalho, o
Arraia d'Ajuda, chegou a sua 10° edicdo em 2013. A festa
junina, que conta também com o apoio da comunidade

e de outras empresas parceiras, faz parte do calendario

da cidade e ocorre anualmente no bosque da Fundacdo
Aperam Acesita. A arrecadacdo chegou a RS 18 mil em

2013, beneficiando instituicGes sociais de Timoteo e regido.

0 programa Educacdo Cidadd para Idosos - 3° |dade
tem como desdobramentos dois projetos que, juntos,
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e e -

beneficiaram 7.740 pessoas. O primeiro deles, o

Andancas, oferece assessoramento a Associacdo dos
Aposentados e Pensionistas de Timdteo para planejamento
e aplicacdo da metodologia participativa na realizacdo

de seminarios, cursos, palestras, programas culturais e
atividades fisicas. Ja o segundo, o Construindo o Saber -
Alfabetizacdo para Terceira Idade, mobilizou 12 voluntarios
e beneficiou 45 alunos com idade superior a 60 anos. Com
metodologia pautada pelo respeito ao tempo do aluno,
busca atender as demandas dos idosos, promovendo a
independéncia e o resgate da cidadania e da identidade.
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RETORNO A SOCIEDADE

Unido de esforcos

A parceria da Fundacdo Aperam Acesita com o

Bloco Brasil, da Rede Interamericana de FundacBes

e AcBGes Empresariais para o Desenvolvimento de
Base (RedEAmérica), e a Fundacdo InterAmericana
(IAF) possibilitou a abertura, em 2013, da Casa do
Mel, mantida pela Associacdo dos Apicultores de
Veredinha (AAPIVER), no Vale do Jequitinhonha (MG).
Nessa unidade, as areas de recebimento do mel, a
manipulacdo e o0 processamento acontecem em espacos
separados, de acordo com as orientacdes técnicas
da Anvisa e demais ¢rgdos regulamentadores.

Os apicultores do Vale do Jequitinhonha também tiveram
a oportunidade de acesso ao valor de USS 50 mil, que
serdo investidos nos anos de 2014 e 2015 em um
projeto voltado para a qualificacdo técnica, elaborado
por trés associacoes locais. O recurso chegou a regido
por meio do Fundo Comunidade em Rede, que tem
participacdo do Instituto Arcor Brasil, da Fundacdo
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Otacilio Coser e dos institutos Camargo Corréa, Holcim e
\/otorantim, além do Instituto de Cidadania Empresarial,

Com a implementacdo do projeto, a Aperam South

America contribui para a geracdo de trabalho e renda

de 90 familias, cadastradas para desenvolverem a
atividade de apicultura. Além disso, a iniciativa promove a
preservacao das florestas de eucalipto, onde sdo realizadas
as atividades, mantendo as caracteristicas naturais do
ambiente, pois ndo € necessaria instalacdo de grandes
estruturas, e contribuindo para a polinizacdo de plantas.

No Vale do Aco foi articulada uma rede de 12 parceiros que
possuem intervencdo no bairro Novo Tempo, em Timdteo
(MG), regido na qual serd iniciado um projeto coletivo,

que visa, fortalecer os vinculos familiares, beneficiando
criancas, adolescentes e jovens de até 24 anos. A

iniciativa fomentou a formacdo de 11 redes localizadas

em Minas Gerais, Sdo Paulo, Bahia e Espirito Santo.
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Cultura

Apoio as artes

Oferecer possibilidades de desenvolvimento para artistas locais e crescimento das atividades de lazer e cultura para a
comunidade, além de promover a arte, tem sido alguns dos objetivos da drea de Cultura da Fundacdo Aperam Acesita. Eventos
ja tradicionais, como o Festival Arte Viva, que chegou a sua 14° edicdo em 2013, exemplificam essa atuacdo. Em outubro, 25
atividades do Arte Viva reuniram cerca de 15 mil pessoas. As iniciativas envolveram 213 artistas e possibilitaram a arrecadacdo
de 2,6 mil litros de leite, encaminhados a instituicGes como creches e lares de idosos.

O curso de teatro, retomado em 2013, foi destinado a 37 alunos no Vale do Aco. Ja no Vale do Jequitinhonha, o teatro chegou a
cerca de 1.150 criancas das escolas publicas da regido. As 10 pecas encenadas fazem parte da 6° Jornada do Teatro Infantil.

No més de dezembro, a Cantata de Natal trouxe como novidade mudancas no repertério e 0 acompanhamento de um flautista
e um saxofonista. Cerca de 10 mil pessoas prestigiaram as sete apresentacdes feitas em igrejas, bairros de Timoteo e na

prépria Fundacdo.

Ao todo, a Fundacdo promoveu 157 atividades culturais, envolvendo 1.111 artistas, para publico superior a 40 mil pessoas.
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Barreira de inox e |8 mineral garante mais conforto acustico para a comunidade de Timéteo

Responsabilidade
ambiental

Uma atuacdo atenta as questées sociais, viavel economicamente

e justa do ponto de vista ambiental orienta o posicionamento
da Aperam South America quando se trata de colocar em
pratica o conceito de sustentabilidade. Nesse sentido, o
Sistema de Gestdo Ambiental, que contempla tratamento dos
efluentes, monitoramento dos recursos hidricos, instalacdo

de tecnologias ambientais, gestdo e transporte de residuos,
controle de emissdo de gases, economia de energia e educacdo
ambiental, também busca equacionar esses trés pilares.

Essas acOes possibilitam a Empresa, entre outros resultados,
manter a certificacdo da norma ISO 14001, obtida em 2001, e
permanecer por seis anos sem registros de ndo conformidades.
Em 2012, o investimento destinado a &rea totalizou RS 9,01
milhdes e, em 2013, o valor chegou a RS 16,42 milhdes, sendo
RS 9,2 milhdes em Capex - investimentos em expansdo - e

RS 7,22 milhdes em Opex - manutencdo e melhoria de processos.

: Valor
Modalidade (em milhdes)

Disposicdo de residuos, tratamento de

L. e . 6,1
emissdes e mitigacdo de impactos
Prevencdo, gestdo ambiental,
despesas com certificacdes, pesquisa 92
e desenvolvimento, gastos com '
instalacdo de tecnologias limpas
Protecdo e gestdo ambiental externa 1,12

TOTAL 16,42
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Estaces foram modernizadas para enviar dados ambientais em tempo real

O estreitamento do relacionamento entre Empresa

e comunidade, no que se refere ao tratamento dos
impactos ambientais, representa uma das marcas da
atuacdo em 201 3. Esse relacionamento trouxe como
temas relevantes as demandas quanto a qualidade

do ar e o retorno positivo no que se refere a solucdo
apresentada pela Empresa para minimizar ruidos. Para
2014, os encontros devem acontecer semestralmente,

Os destaques do ano ficaram por conta da substituicdo
das estacOes semiautomaticas de monitoramento do
ar por quatro estacGes automaticas, que realizam a
transmissao online dos resultados. Para essa iniciativa,
a Empresa destinou RS 2 milhdes. Ja para 2014, o plano
¢ implantar o projeto de umectacdo automatica dos
patios e pilhas de matérias-primas e o enclausuramento
do lanternim localizado no galpdo da Aciaria.

J& nas proximidades da Aciaria, a Empresa construiu uma
barreira acUstica de 300 metros de extensdo e 3,5 metros
de altura, utilizando |d mineral e inox, proporcionando maior
conforto acUstico aos moradores do entorno da Usina.
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DESEMPENHO AMBIENTAL

Gestao de residuos

A reestruturacdo da gestdo de residuos na Aperam South America, iniciada em 2013, possibilitou a menor disposicdo
desses materiais dentro do patio na histéria da Empresa, valor 20% abaixo do previsto. Entre as acdes implantadas pode
ser mencionada a meta de ampliar a venda de materiais antes descartados, visando a aumentar a captacdo de recursos
para a Empresa, bem como a sinergia entre as areas de meio ambiente e a equipe de Suprimentos, responsavel por
negociar os materiais. A parceria com a Ferbasa, empresa localizada na Bahia, para destinar a lama grossa do convertedor
AOD-L para o processo de producdo de ferro-cromo, representa uma das medidas tomadas com esse direcionamento.

Residuo perigoso Residuo ndo perigoso

Destinacdo O CIRGHEELES

Uso interno Uso externo Uso interno Uso externo

Reutilizacdo 0 0 1.357 119.749 121.106
Reciclagem 323 37.274 5.700 259.923 303.219
Recuperacdo 0 749 0 0 749
Incineragdo 0 0 0 0 0
Aterro sanitdrio 0 0 0 404 404
Disposicdo em pdtio 18.359 0 37.782 0 5614

Total 18.682 38.023 44.839 380.076 481.620

Desde o primeiro semestre de 2013, a Empresa participa do Programa Mineiro de Simbiose Industrial (PMSI) e da Bolsa

de Residuos, ambos da Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais (Fiemg). Essas iniciativas facilitam o contato
entre empresas que se propdem a vender residuos e aquelas que desejam adquiri-los. Em 2012, a Aperam gerou 562 mil
toneladas de residuos e destinou ao reaproveitamento 488 mil toneladas, nimero superior a 85% do total. Em 2013, 0
resultado chegou a 427 mil toneladas, o que representa 88,3% de reaproveitamento. Soma-se as acdes citadas a ampliacdo
vertical do patio de residuos, que contou com a atuacdo das areas de Engenharia e Meio Ambiente. O projeto, além de
ampliar em cinco anos a vida Util do espaco, tornou-se uma solucdo ambientalmente segura e econémica para a Empresa.
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3R's NA PRATICA
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DESTINACAO DOS RESIDUOS

DESEMPENHO AMBIENTAL

COPRODUTOS

Escéria de
alto-forno
79.305 t

Escéria de
aciaria
261.265t

Sucata
metalica
170.589t

Sucata mista
1.264 t

Carepa
15132t

P6 de baldo
11340t

Acido cloridrico
saturado-8.236 t

Acido sulfdrico
saturado - 28.086 t

Oleo usado
530t

Refratario
983t

Madeira
1.000t

Residuos sélidos
contaminados
com 6leo-392 t

L\

, Lampadas
’ 11.000 un
— Residuos
reciclaveis
3.522t
1
| —
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255t

Total de residuos 592.899 t
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Reconhecimento

Pelo quinto ano, em 201 3, a Aperam South America
ganhou visibilidade na seleta lista das empresas-modelo
do Guia Exame de Sustentabilidade, publicado pela
editora Abril. A Aperam ainda figurou como destaque na
categoria Gestdo da Biodiversidade, devido ao trabalho de
preservacao de dreas verdes na cidade de Timdteo, com
destaque para o Centro de Educacdo Ambiental - Oikds.

O local abriga cerca de 120 espécies vegetais, 110 de
aves tipicas da Mata Atlantica, 32 nascentes, além de
realizar iniciativas para incentivar a comunidade a preservar
0 patrimoénio natural da regido. Em reconhecimento ao
prémio, a Tramonting, cliente da Aperam no ramo de
cutelaria, também homenageou a Empresa com um troféu,

Outro cliente, dessa vez do segmento de Linha Branca,
a Whirlpool, concedeu a Aperam South America

0 Prémio Sustentabilidade para Fornecedores e

uma certificacdo dentro do Programa de Avaliacdo

da Cadeia do Aco. O primeiro se deve ao case

Capacitados para emergéncias

"Conservacdo e Eficiéncia Energética 2010/2011",
que concorreu com outros 55 trabalhos.

O projeto vencedor apresenta medidas como a troca

do recuperador de calor do forno de reaguecimento da
Laminacdo a Quente e a otimizacdo do uso do sistema

de refrigeracdo do Escritério Central. Além disso, inclui

a substituicdo do Gas Liquefeito de Petréleo (GLP) pelo

Gas de Alto-Forno (GAF) na linha de recozimento final da
Laminacdo a Frio de Acos Elétricos que, juntos, possibilitaram
uma economia de 310 mil G, incluindo energia elétrica e
térmica. Isso equivale, em energia elétrica, a 34 mil Mwh,
suficiente para abastecer oito mil residéncias por um ano.

J& a certificacdo concedida pela Whirlpool é resultado
das avaliacGes feitas pela Empresa dos fornecedores
envolvidos na cadeia do aco, no que se refere a questdes
como manejo florestal, auséncia de trabalho infantil e
analogo ao escravo, entre outros. A Aperam BioEnergia
também recebeu a certificacdo e a Aperam Inox Tubos
Brasil conquistou o certificado na categoria "Qualificacdo
de Fornecedores de Materiais e Servicos Diretos”.

Em 2013, o Plano de Auxilio Mdtuo do Vale do Aco (PAM-VA), que tem como
objetivo reunir esforcos das empresas dele signatdrias, para atender a emergéncias
envolvendo transporte de produtos considerados perigosos, como acido e

gases especiais (nitrogénio, cobalto, nitrico etc.), realizou acdes de capacitacdo.

Um exemplo foi o curso SCO - Sistema de Comando em Operacoes, ministrado

pelo Corpo de Bombeiros, que tratou das acoes em casos de desastres.

Neste ano, houve o primeiro treinamento externo envolvendo a simulacdo de
vazamento de soda caustica. Em 2014, o Plano consiste em intensificar os
treinamentos e também ampliar a visibilidade dessa iniciativa para a comunidade.

Treinamentos de seguranca sdo oferecidos a empregados proprios e de empresas parceiras

Aperam Relatdrio de Sustentabilidade 2013
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DESEMPENHO AMBIENTAL

Energia

A Empresa compra grande parte da energia utilizada em suas operacdes e, em 201 3, o total consumido chegou a 15,4

milhdes de gigajoules (GJ), incluindo o carvdo vegetal, que representa 46% do total consumido. Para melhor utilizacdo desse
recurso, desde 2008 a equipe de Eficiéncia Energética tem atuado em parceria com outras equipes de apoio, como Automacdo

e Engenharia, para dar suporte técnico, propor e acompanhar melhorias, tratando do uso da energia de modo amplo.

e Principais iniciativas que possibilitaram economia de energia na Empresa

Gerenciamento do sistema de distribuicdo
de GAF durante paradas de altos-fornos.

Implantacdo da partida a frio no
Lingotamento Continuo 2 na Aciaria.

OtimizacGes de processo e equipamento
nos fornos da LTQ.

Otimizacdo do uso das torres de refrigeracdo

de dgua no periodo de inverno.

Implantacdo da analise online de carbono
e oxigénio no AODL na Aciaria.

TOTAL

e Energia consumida (em milhdes de gigajoules Gj)

25

20
161 15,2 15,4
15
10
5
0
2011 2012 2013

e Energia economizada (em mil Gj)

250

200
150

100 0.5 84,7
50 . 36,3
0 .

2011 2012 2013
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Oleo combustivel 1A

GLP

Gas natural

Energia elétrica

Argbnio e nitrogénio

e Evolucdo de consumo

Fontes renovaveis x fontes ndo renovaveis (percentual)

100%
80%
60%
40%
20%
0%
2012

M Renovaveis
M Ndo renovaveis

36.333 GJ

81,49

2012

23.599 @)

9.463 G

2.085 ()

812 GJ

374 ()

80,94

2013
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* Origem da energia consumida (milhdes de GJ)

Fonte primaria Insumos

Quantidade de energia (Gj)

Comprada Produzida Vendida Total %

Carvao mineral Coque 275.720 8 8 1.8
GLP 150.216 - - 1,0
Petroleo Oleo combustivel 1A 188.707 - i 12
Oleo diesel 62384 - - 0,4
Gas natural 2263685 - - 14,7
Gas natural
Hidrogénio 72854 i -
Carvdo vegetal 7.048.280 - - 45,7
Lenha
Finos de carvdo vegetal 2.406.897 = = 15,6
Energia elétrica 2644853 - - 17,1
Oxigénio 245554 - - 1,6
Energia hidraulica
Nitrogénio 65.665 - - 04
Argbnio 6.487 - - 0,0
Total 15431.302 - - 100,0

PRODUCAO: 738.722t - Aco bruto Consumo energético global 20, 9 GJ/tab
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Estacdo de tratamento garante qualidade da dgua devolvida ao meio ambiente

Recursos hidricos

A dgua consumida na Usina de Timéteo provém da bacia do volume de efluentes lancados e da carga organica

do Rio Piracicaba, captada por meio de outorga do Instituto contida nesses efluentes. O consumo de dgua ao longo
Mineiro de Gestdo de Aguas (Igam). O volume méaximo de 2013 chegou a 15,6 milhdes de metros cubicos. O

do recurso que é coletado da natureza pela Aperam indice de recirculacdo de dgua foi mantido em 95%, o que
South America é de 1,98 mil metros clbicos por hora, significa que quase a totalidade da dgua é reutilizada
dentro dos limites estabelecidos pelo Instituto. Para essa no processo de producdo. O restante, apos passar pela
utilizacdo, a Empresa paga em torno de RS 300 mil ao estacdo de tratamento, é devolvido ao meio ambiente,

ano, valor definido a partir do volume captado de agua,

¢ \Jolume de agua reciclada / recirculada x volume de agua captada

200 J Volume de dgua
reciclada/recirculada
400 (em milhdes de m?)
300 279 286 286

B Volume de dgua captada
(em milhdes de m?)

200
100 139 14,9 14,9
0 R | 1 B |

2011 2012 2013
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Emissoes

Como reflexo de seu compromisso com o controle de emissées
atmosféricas, a Empresa manteve-se, em 2013, proxima do
patamar alcancado em 2012. Naquele ano, a Empresa havia
conseguido reducdo expressiva nas suas emissdes devido a
mudanca de sua matriz energética, que consistiu na substituicdo

de GLP e coque por carvdo vegetal no Alto-forno 2.

* Emissdes de CO,

Em

Calor e vapor 151.694
Beneficiamento fisico-quimico 29.498
Transporte de materiais, produtos e residuos 4.601

Emissdes indiretas (geracao de eletricidade) 53.491

TOTAL 239.284

* Emissdo total de CO, (em mil toneladas)

1000
800
oo 499,3
400
2315 2393
- .
0
2011 2012 2013

* Emissdes de substancias destruidoras
da camada de ozonio (em kg)

Gas refrigerante R-22 (HCFC) 1.770,6
Gas refrigerante R 134A (HFC) 503,94
Gas refrigerante R407C 11,35

Aperam Relatdrio de Sustentabilidade 2013

Areas de preservacdo ambiental reduzem os impactos da emissdo de gases
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ASPECTOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES

Aperam Relatdrio de Sustentabilidade 2013

Ndo houve mudancas significativas no periodo.

=
@

A Aperam é signataria do Pacto Mundial das NacGes Unidas (UNGC
- United Nations Global Compact), maior iniciativa mundial no
ambito da responsabilidade corporativa, que reline cerca de oito mil
participantes, entre empresase entidades comerciais de 135 paises.
Como integrante do Instituto Aco Brasil (IABr), Aperam South
America participou da assinatura, junto ao Governo Federal, do
Protocolo de Sustentabilidade do Carvdo Vegetal. Além disso,
integra o Plano de Auxilio MUtuo do Vale do Aco (PAM-VA), que
reline grandes empresas da regido para atendimento a emergéncias
relacionadas a transporte de produtos perigosos e cenarios
catastroficos.

A Aperam tem assento nos principais 4rgaos e associactes
representativas dos setores de atuacdo, como o Instituto Aco Brasil
(IABr) e Associacdo Brasileira do Aco Inoxidavel (Abinox), entre
outros.

O Relatério Anual de 2013 esta disponivel no site da Empresa.
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AlteracBes em informacdes e dados fornecidos em edicoes
anteriores estdo explicadas ao longo do relatdrio, em notas de
rodapé ou no proprio texto.

Ndo houve alteracBes significativas no periodo.

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

A Empresa mantém relacionamento com seus principais
stakeholders; empregados, fornecedores, clientes, acionistas,

A Aperam South America mantérm foruns especificos de

(0.24).

Questdes levantadas pelos stakeholders nos féruns de
relacionamento sdo encaminhadas e tratadas pelas dreas
responsaveis,

PERFIL DO RELATORIO

w

2012

Anual

54-55

0 Relatdrio esta de acordo com as diretrizes GRI G4, critério
essencial.

w
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governos, ONGs, comunidade, sindicatos e entidades de classe.

relacionamento com seus principais stakeholders, como Pesquisa de
clima, féruns de Diadlogos Social, pesquisas aplicadas para medir a
satisfacdo dos clientes, avaliacdes de fornecedores por meio do PQF
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CONTEUDOS PADRAO ESPECIFICOS

CATEGORIA ECONOMICA

ASPECTOS MATERIAIS FORMA DE GESTAO E INDICADORES PAG/ OMISSOES VERIFICACAD
REFERENCIA EXTERNA

G4-DMA N3o

G4-EC1 Valor econémico direto gerado e
distribufdo.

(G4-EC3 Cobertura das obrigactes
previstas no plano de pensdo de beneficio
da organizacdo.

G4-DMA Ndo
G4-EC5 Variacdo da proporcdo do salario Ndo
mais baixo comparado ao salario minimo

local.

G4-DMA Ndo
(G4-ECY Proporcdo de gastos com Ndo

fornecedores locais em unidades
operacionais importantes.

[e)]
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ANEXOS

CATEGORIA AMBIENTAL
ASPECTOS MATERIAIS

FORMA DE GESTAO E INDICADORES PAG/REFERENCIA  OMISSOES VERIFICACAO
EXTERNA

G4-DMA

G4-EN3 Consumo de energia dentro da
organizacdo.

=
Qe
(@]

G4-EN6 Reducdo do consumo de energia.
G4-DMA

G4-EN8 Total de retirada de dgua por
fonte,

G4-ENS Fontes hidricas
significativamente afetadas por retirada
de dgua.

(G4-EN10 Percentual e volume total de
agua reciclada e reutilizada.

G4-DMA

G4-EN11 Unidades operacionais proprias,
arrendadas ou administradas dentro ou
nas adjacéncias de areas protegidas e
areas de alto indice de biodiversidade
situadas fora de areas protegidas.

(G4-EN1 3 Habitats protegidos ou
restaurados.

G4-DMA

G4-EN15 EmissGes diretas de gases de
efeito estufa (GEE) (Escopo 1).

G4-EN19 Reducdo de emissdes de gases
de efeito estufa (GEE).

G4-EN20 EmissOes de substancias que
destroem a camada de oz6nio (SDO).
G4-DMA

G4-EN22 Descarte total de agua,
discriminado por qualidade e destinacdo.
G4-ENZ23 Peso total de residuos,
discriminado por tipo e método de
disposicdo.

G4-EN24 Numero total e volume de
vazamentos significativos.

=
Qe
(@]

=
Qe
(@]

=
Qe
(@)

=
Qe
(@)

DMA

G4-EN31 Total de investimentos e gastos
em protecdo ambiental.

G4-DMA

G4-EN3¢2 Percentual de novos

fornecedores selecionados com base em
critérios ambientais.

=
o

Qe QR

=
o

=
Qe
o
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G4-DMA

Dado ndo
disponivel

(G4-EN34 Relate o nimero total de
queixas relativas a impactos ambientais
protocolados por meio de mecanismos
formais de queixas durante o periodo
coberto pelo relatdrio.

=
Qe
(@)

CATEGORIA SOCIAL: Préticas Trabalhistas e Trabalho Descente

ASPECTOS MATERIAIS FORMA DE GESTAO E INDICADORES PAG/REFERENCIA  OMISSOES VERIFICACAO
EXTERNA

G4-DMA

G4-LA1 Numero total e taxa de
novas contratactes de funcionarios e
rotatividade de empregados, por faixa
etdria, género e regido.

=
Qz Qe
o

o

=
Qe
(@)
(9
[e¢]

=

=
Qi
(@)

G4-LA2 Beneficios oferecidos a
empregados de tempo integral que ndo
sdo oferecidos a empregados temporarios
ou em regime de meio periodo
discriminados pelas principais operacdes.
G4-DMA

G4-LAS Percentual da forca de trabalho
representada em comités formais

de salide e seguranca, Compostos

por empregados de diferentes niveis
hierarquicos, que ajudam a monitorar e
orientar programas de salide e seguranca
no trabalho.

G4-LAG Tipos e taxas de lesdes, doencas
ocupacionais, dias perdidos, absenteismo
e nlimero de 6bitos relacionados ao
trabalho, discriminados por regido e
género.

G4-DMA

(4-LAS Média de horas de treinamento
por ano, por funcionario, discriminadas por
género e categoria funcional.

G4-LA11 Percentual de empregados
que recebem regularmente analises
de desempenho e de desenvolvimento
de carreira, discriminados por género e
categoria funcional.

=
Qz Qe
o

=
o

=
Qe
(@)
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ANEXOS

CATEGORIA SOCIAL: Sociedade
ASPECTOS MATERIAIS FORMA DE GESTAO E INDICADORES PAG/REFERENCIA  OMISSOES
G4-DMA

(G4-S0O1 Percentual de operacoes

com programas implementados de
engajamento da comunidade local,
avaliacdo de impactos e desenvolvimento
local.

G4-DMA

(G4-S04 Comunicacdo e treinamento em
politicas e procedimentos de combate a
corrupcao.

G4-DMA

G4-S07 Numero total de acdes judiciais
por concorréncia desleal, praticas de
truste e monopalio e seus resultados.
G4-DMA

(G4-S08 Valor monetario de multas
significativas e nlimero total de sansées
ndo monetarias resultantes da ndo
conformidade com leis e regulamentos.

G4-DMA

Ndo

=
o

QU QR

=
o

= =
Qz Qe
o O

= =
Qz Qe
o O

Dado ndo
disponivel

G4-S011 Nidmero total de queixas sobre
impactos na sociedade identificadas,
enderecadas e resolvidas por mecanismos
formais de queixas.

CATEGORIA SOCIAL: Responsabilidade pelo Produto
ASPECTOS MATERIAIS FORMA DE GESTAO E INDICADORES PAG/REFERENCIA  OMISSOES

G4-DMA

Ndo

=
Qe
(@)

[9)]
w

G4-PR3 Tipo de informacdo sobre
produtos e servicos exigida por
procedimentos de rotulagem, e o
percentual de produtos e servicos sujeitos
a tais exigéncias.

G4-PR4 Numero total de casos de
ndo-conformidade com regulamentos
e codigos voluntarios relacionados a
informacdes e rotulagem de produtos
e servicos, discriminados por tipo de
resultado.

=
Qe
(@)
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Glossario

Acidentes com perda de tempo (CPT)
Acidentes de trabalho que exigem o afastamento
temporario do empregado de suas atividades na Empresa.

Acidentes sem perda de tempo (SPT)
Acidentes de trabalho que ndo exigem afastamento
do empregado de suas atividades.

Acos elétricos de grao ndo orientado (GNO)
Acos com baixa perda magnética e elevada permeabilidade.
Sdo aplicados em nucleos de geradores, motores

elétricos e medidores de energia, entre outros.

Acos elétricos de grdo orientado (GO)

Acos com propriedades magnéticas otimizadas,
desenvolvidos para alcancar baixas perdas e elevada
permeabilidade magnética. Sdo aplicados em nlcleos de
transformadores de forca e distribuicdo, entre outros.

Acos inoxidaveis duplex

Aco inox especial que combina propriedades de outros dois
grupos: os ferriticos e austeniticos. A juncdo faz com que

o0 produto tenha altos niveis de resisténcia mecanica e a
corros3o. £ aplicado nas industrias petroquimica, quimica

e de papel e celulose, principalmente na construcdo de

tanques, que precisam ser altamente resistentes a corrosdo.

Alto-forno

E o local onde o minério de ferro é
fundido para se transformar

em ferro gusa.

Circulos de Controle de Qualidade (CCQ)

Sdo formados por empregados que, voluntariamente,
desenvolvem projetos para melhorar a qualidade

dos processos de trabalho. Na Aperam South
America, os grupos de CCQ também se envolvem

em acOes de responsabilidade social.

Compliance

Termo originado do verbo em inglés to comply, que
significa agir de acordo com uma regra, pedido ou
comando. Adotado nas principais organizacdes do
mundo, o programa tem por objetivo evitar possiveis
desvios em relacdo a conduta nos negacios.
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Ebitda

Siglainglesa para Earnings Before Interests, Taxes,
Depreciation and Amortization. Em portugués, significa
lucro antes de juros, imposto de renda, amortizacdo

e depreciacdo. E um dos indicadores mais usados

pelas organizacdes para aferir sua saude financeira.

E 0 mesmo que geracdo operacional de caixa.

Escoria

Subproduto da transformacdo do minério de ferro em
metal, através da fusdo das impurezas do minério, com
a adicdo de fundentes e as cinzas do carvdo vegetal,

Ferro gusa

Principal matéria-prima para producdo do aco.
E o0 produto da reducdo do minério de ferro
pelo coque ou carvdo em um alto-forno.

Fumaca preta

Também conhecida como fuligem, é o resultado
da queima incompleta de combustivel e composta
basicamente por carbono e pequenas particulas.

Gas liquefeito de petroleo (GLP)

O popular gas de cozinha é uma mistura de gases
de hidrocarbonetos utilizada coma combustivel
para aguecimento. Por ser um produto inodoro
por natureza, recebe um composto a base de
enxofre que Ihe confere cheiro caracteristico
para facilitar a deteccdo de vazamentos.

Gas natural

Combustivel féssil encontrado em rochas porosas no
subsolo. Possui varias aplicacdes, em substituicdo ao 6leo
diesel, ao dlcool, a gasolina e ao GLP, e pode estar associado
oU N30 ao petrdleo. E composto por gases inorganicos

e hidrocarbonetos saturados, predominando o metano

e, em menores quantidades, o propano e o butano.

Global Reporting Initiative (GRI)
Organizacdo ndo governamental internacional cuja
missdo é desenvolver e disseminar diretrizes globais
para a elaboracdo de relatérios de sustentabilidade.

Governanca corporativa
Sistema pelo qual as sociedades sdo dirigidas e monitoradas,
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ANEXOS

envolvendo a tomada de decisGes e os relacionamentos
entre acionistas, conselho de administracdo, diretoria,
auditoria independente e conselho fiscal.

Guia VVocé S/A - Exame

Publicacdo de negdcios que divulga aspectos como
cidadania empresarial, estratégia e gestdo, salide
dos empregados, desenvolvimento de carreira, entre
outros, comparando resultados de diversos setores.

HCFC-22 e HFC-134

Gases refrigerantes com impacto na camada de ozonio.

Instituto de Gest&o de Aguas (Igam)
Org3o responsavel pela concessdo de direito

de uso dos recursos hidricos de Minas Gerais e
pelo planejamento e administracdo de todas as
acdes voltadas para a preservacdo da quantidade
e da qualidade de aguas do estado.

Joule
Unidade de medida de energia térmica.

NBR 10004

Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) que classifica residuos sélidos.

NOx

Termo utilizado para identificar o diéxido de
nitrogénio, composto quimico muito téxico, que pode
desencadear reacBes na atmosfera que contribuem
para fenémenos com elevado impacto ambiental.

Previdéncia privada

Sistema que acumula recursos para garantir

uma renda mensal no futuro, complementando

0 saldrio apds o fim da carreira profissional.

Existem duas modalidades basicas: aberta, em que
qualquer pessoa pode contribuir e depositar um
valor mensal, e fechada, quando uma Empresa, por
exemplo, faz os investimentos para 0s empregados.

Sistemas de catalisadores

Peca automotiva que atua junto ao maotor para
converter componentes nocivos dos gases de
escapamento em componentes inofensivos.
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SOx

Nome atribuido ao diéxido de enxofre, composto
quimico prejudicial a salide e ao meio ambiente.
Juntamente com o NOx é um dos principais causadores
da chuva acida, por formar o acido sulfuroso junto

com as particulas de agua na atmosfera.

Spin-off
Termo em inglés utilizado para descrever uma nova
empresa que nasce a partir de um grupo ja formado.

Taxa de frequéncia de acidentes
NUmero de acidentes multiplicado por milhdo
de horas e dividido pelo nimero de horas
trabalhadas em determinado periodo.
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Responsaveis pelas informacoes

Perfil da Organizacdo Soraya Torre

Desempenho Daniel Domingues

Econdmico Comercial Débora Sesti
Richard Perdigdo
Roberta Nunes
Roberto Guida

Ronaldo Claret

Retorno a Sociedade Flavia Souza Marcia Andrade
Juliana Jacome Neide Moraes
Kelly Crystina Almeida Venilson Vitorino
Luiz Antonio Ferreira \era LUcia Antunes Lopes
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Enderecos

Sede

Avenida Carandai, 1115, 23° andar. Centro | Belo Horizonte | MG Brasil
CEP: 30130-915 Tel.: (55) 31 3235-4200 Fax;: (55) 31 3235-4234

Escritério Comercial

Av. Brigadeiro Faria Lima, 1.355, 20° andar | Jardim Paulistano | Sdo Paulo | SP Brasil
CEP: 01452-919 Tel.; (55) 11 3818-1700 Fax: (55) 11 3816-07/81

Usina

Praca 1° de Maio, 9 | Centro | Timodteo | MG Brasil
CEP; 35180-900 Tel.: (55) 31 3849-7000 Fax: (55) 31 3849-7777
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