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Proximidade com cliente

Forcalnox é o novo modelo de distribuicdo
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Editorial

Caro leitor,

Muitos de nds aproveitamos o fim do ano para avaliar o periodo que passau,
refletir sobre conquistas e oportunidades, destacar bons resultados e definir novas
metas. Na Aperam, desde 2006, contamos com um férum especial paraisso: a
Convencdo das AmbicGes - encontro anual que define diretrizes da empresa para o
ano seguinte. £ como fazer uma breve parada para atualizar a rota de uma viagem.
No nosso caso, o objetivo é garantir a competitividade e sustentabilidade do nosso
negdcio neste cendrio de fortes turbuléncias.

A instabilidade economica que atravessou nosso caminho em 2015 vai
continuar a nos desafiar no proximo ano. Para responder a esse cenario, temos
investido fortemente na otimizacdo de processos, na qualificacdo das pessoas e no
desenvolvimento de produtos e servicos que atendam ou mesmo se antecipem as
necessidades de nossos clientes. No segmento de acos inoxidaveis, divulgamos para
0 mercado a criacdo da Forcalnox Aperam. Trata-se de uma mudanca importante em
nossa politica comercial, que ird facilitar o acesso de novos distribuidores ao inox.
Esperamos com isso ampliar a abrangéncia do nosso portfolio no pals e estreitar o
relacionamento com a distribuicdo.

0O Brasil ainda consome pouco aco inoxidavel (1,7 quilo por habitante/ano), um
cendrio que tem grande potencial de melhoria a medida em que o mercado interno se
sofistica e desenvolve, Um exemplo nesse sentido sdo os food trucks. Essa aposta
Criativa do setor alimentacdo encontrou no inox uma matéria prima durdvel, bonita
e de facil assepsia e higienizacdo. Em outra frente de trabalho, temos o desafio de
avancar com o projeto do aco elétrico de grdo superorientado (HGO), que planejamos
comecar a produzir no primeiro trimestre de 2016. Nesta edicdo, destacamos a
importancia da fase de diligenciamento internacional e da coleta de dados, essenciais
para a implantacdo.

Para construir nossa trajetéria rumo ao futuro, trabalhamos no fortalecimento das
relacBes internas. Ao longo deste ano convidamos mais de 500 empregados para
participar do projeto Escutando GeracOes, um grande movimento de consulta as
pessoas. Essa atividade, que se soma a Pesquisa de Clima, tem como objetivo tornar
a Aperam ainda mais acolhedora e estimulante para quem faz parte dela. A presenca,
pelo 6° ano consecutivo, entre as Melhores Empresas para Trabalhar no pafs,
conforme o ranking da revista VVocé S/A, aponta que as decisOes tém sido assertivas.
Convido vocé a conhecer mais detalhes dessas nossas conquistas.

Boa leiturall

Frederico Ayres Lima
Presidente da Aperam South America
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Atencdo, leitores da Espaco! Depois de
quase 90 edicOes, a nossa revista passara
por mudancas significativas, ndo sé na parte
editorial, como também uma revitalizacdo na
parte grafica. A partir da préxima edicdo, o
conteldo da revista passa a ter um foco maior
para temas de interesse dos empregados e
da comunidade.” Fizemos varias entrevistas
para chegar ao novo formato, de forma a
colocar a revista numa sintonia maior com
as expectativas de nossos leitores”, explica
Soraya Torre, assessora de Comunicacdo.
Outra mudanca é que os clientes da Aperam
ganham uma publicacdo prépria: a newsletter
Made for Life, produzida mensalmente, que
utilizard uma plataforma eletronica moderna
e dinamica, permitindo mais proximidade e
frequéncia nas informacdes.
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Curtas

Internacional

-

A parceria entre Associacdo do Celeste, grupo de quitandeiras e
agricultores do Vale do Aco, e a Fundacdo Aperam Acesita ganhou
destaque na publicacdo “Seis cronicas de fortalecimento para
prosperar” da RedEAmérica, entidade formada por organizacdes
de origem empresarial que fazem investimento social privado em
11 paises da América Latina. O projeto "Empreendendo sonhos”
aperfeicoou a gestdo administrativa da Associacdo do Celeste,
garantiu novos insumos e equipamentos - e é o Unico do Brasil a
figurar na revista, que conta com cinco outras iniciativas de paises
latino-americanos.
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Sinergia

Seis profissionais da unidade luxemburguesa
de Rodange visitaram o Brasil em novembro. O
grupo foi um dos vencedores do Challenge Inox,
competicdo mundial do segmento de inoxidaveis,
que destaca os melhores projetos elaborados
pelas unidades do Grupo Aperam no mundo.

Os visitantes conheceram a planta industrial

de Timoteo (MG) e a unidade de servicos, em
Campinas. A equipe "Sustentando o0 Amanhd’, da
Aperam BioEnergia, que também foi vencedora
do Challenge, fard a viagem internacional em
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Os melhores
h

Sete grupos disputaram o prémio de melhor projeto
do Circulo de Controle de Qualidade (CCQ) 2015. Cerca
de 1.700 empregados participantes concentraram
esforcos em boas praticas em vdrias areas.

A equipe "Beija Flor’, formada por empregados
da Manutencdo do Alto-Forno, vencedora em
2014, viajou para a San Nicolas e Buenos Aires, na
Argentina. L3, dez profissionais conheceram o fluxo
produtivo da Acindar, empresa do grupo ArcelorMittal,
atentos as boas praticas que poderiam ser
compartilhadas e ainda puderam conhecer a capital
do pais vizinho.
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Confira os finalistas de
2015;

“ldeias 1000” da Geréncia Executiva de Aciaria

2016. O destino ainda ndo foi definido.

Atuacao
sustentavel

“Manuti” da Geréncia Executiva de Infraestrutura
“Garra LTQ" da Geréncia Executiva de Laminacdo a
Quente

“Master” da Geréncia Executiva de Pesquisa e
Metalurgia InoxReducdo

“Rolinox” da Geréncia Executiva de Laminacdo e
Acabamento de Acos Inox

“Silinox” da Geréncia Executiva de Metalurgia e
Laminacdo de Acos Elétricos

“Grupo Positivo” da Geréncia Executiva de Reducdo
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A Aperam South America marca presenca, pela sétima vez,
no ranking de Empresas mais sustentaveis do Brasil, de acordo
com o Guia Exame de Sustentabilidade 2015. A publicacdo
destacou a transformacdo de residuos em coprodutos, que
além de garantir renda extra (RS 30 milhdes em 2014) também
contribui para reduzir a geracdo de rejeitos como a fluorita,
grdao importado utilizado na fabricacdo do aco. Segundo lider
Camargo, diretor de Recursos Humanos e Sustentabilidade,
88% dos residuos da planta sdo reaproveitados.
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A Aperam South America encerra 0 ano de 2015 com uma nova forma de se
relacionar com os distribuidores de aco inoxidavel do pais. Trata-se da Forcalnox

Aperam Distribuicdo, identidade criada, em novembro, com o objetivo de aproximar
ainda mais a Aperam de seus clientes e alargar as fronteiras de atendimento no Brasil.

A Forcalnox reestrutura o modelo de vendas em trés categorias de distribuidores:
o integrado, o regular e o spot. Além disso, ha uma revisdo nas condicGes comerciais,
destinada a ampliar o mercado do aco inoxidavel. O pedido minimo reduziu de 80 para
20 toneladas. "Estimamos um acréscimo nos pontos de venda, porque todo portfélio
de inox esta mais acessivel’, observa Rodrigo Damasceno, diretor comercial.

O presidente Frederico Ayres Lima lembra que o consumo de inox no Brasil (cerca
de 1,7 quilos por habitante/ano) ainda € pequeno em comparacdo com outros paises
e que 0 novo modelo pode contribuir para mudar esse cenario. “Os distribuidores sdo
pontes entre Empresa e mercado final. Eles sao fundamentais para determinar o
alcance e a competitividade do produto’, destaca.

Anuncio e assisténcia

No Ultimo dia 17 de novembro,
a Aperam promoveu um evento,
em Sdo Paulo, para apresentar as
novidades ao mercado. Cerca de 150
representantes de distribuidores e
empresarios participaram do encontro
e puderam esclarecer duvidas sobre as
possibilidades abertas pela criacdo da
Forcalnox. A equipe de vendas também

j& estéa disponivel para atendimentos
personalizados.

Segundo Roberto Guida, gerente
de Marketing e Desenvolvimento de
Mercado, os distribuidores terdo toda
a assisténcia técnica e comercial da
Empresa. “Apostamos na qualidade
da nossa equipe técnica, formada por
engenheiros especialistas em corrosdo,

conformacdo e soldabilidade, para levar
aos distribuidores integrados e aos
clientes finais solucBes diferenciadas”,
afirma. Na categoria Distribuidor
Integrado Aperam, 0s parceiros contarao,
ainda, com seminarios sobre tendéncias
e aplicacBes, treinamentos técnicos,
visitas a Usina e ao Centro de Pesquisa e
informacdes sobre novos produtos.
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Beneficios do
novo modelo

|sonomia entre 0s
distribuidores

Mais proximidade com o
setor da distribuicdo

Maior capilaridade do
negocio
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"A Forcalnox foi idealizada a partir das
demandas e do relacionamento com o
mercado nos Ultimos anos. Ja estamos
a disposicdo para esclarecer dividas
dos clientes sobre as novas regras.’

Sidnei Perez, gerente
executivo de Vendas e
Distribuicao da Aperam

"A Aperam esta de parabéns. Nés,
distribuidores vamos ganhar muito
com a Forca Inox, mas o principal

beneficiado é o mercado.

José Antonio Ribamar
Bassi, socio da
AcoTubo, Guarulhos
(SP)

"0 projeto é muito interessante.
Trata-se de um modelo de

distribuicdo inovador e acredito
gue vai mudar o mercado. Deve
auxiliar os distribuidores que estdo
distantes do eixo Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais.”

representante Jacinox,
empresa de Brasilia
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De olho nas oportunidades

Ricardo Juares Berta, proprietario do
Metais Berta, distribuidor instalado no
interior paranaense, animou-se com o
que viu. Ha trés anos, ele sonhava em
adicionar o inox ao portfdlio ofertado
na regido, que se caracteriza por ser um
polo de producdo de metais sanitarios.
"Ha uma demanda pelo produto, mas
as fabricas ndo compram sozinhas 20

toneladas. Com as mudancas anunciadas
pela Aperam, agora posso distribuir para
esses clientes’, comemora.

O empresario tem boas expectativas
para o futuro do negdcio, que comecou
ha cerca de cinco anos. "Primeiro planej
fornecer para esse grupo, mas também
vejo possibilidades no agronegdcio”,
completa.

Anelise Costa dos Santos,
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Comida,
trucks e

INOX

/ Curiosidades do mundo
a AE“ "food truck”
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Investimento em aquisicdo

e customizacdo do veiculo
varia de Truck legal é aquele que
atende as normas da

Vigilancia Sanitéaria, do
RS Detran, tem concessdo
da prefeitura e empresa

constituida.
mil

F000 TRUCK
thL’" 0 tema ja virou um programa
E 1 deTVnocanal GNT, o

FoodTruck- A Batalha.

Nova onda do
foodservice conta com
as virtudes do aco

A "febre" dos food trucks (veiculos adaptados para
produzir e vender alimentos) surgida nos Estados Unidos
h& muito atravessou fronteiras e ganhou o mundo. No
Brasil, a pratica ja esta regulamentada na maior capital do
pals, Sdo Paulo. Legislativos de outras metrépoles, como
Belo Horizonte e Rio de Janeiro, j& analisam propostas
semelhantes. A maioria desses empreendimentos procura
aliar bons precos a carddpios mais caprichados, que vdo
além dos tradicionais fast foods.

Nesse novo ramo da gastronomia, uma matéria-prima
vem ganhando destaque: o aco inoxidavel, aplicado,
principalmente, no mobilidrio industrial e profissional das
cozinhas ambulantes. A Acos Macom, cliente da Aperam
ha 30 anos, ja estava habituada a fornecer equipamentos
para hotéis, hipermercados e hospitais. Com mais de dois
mil produtos no portfdlio, a empresa passou a produzir
chapas, fogdes, fritadeiras, coifas, linhas de refrigeracdo
vertical e horizontal para todo tipo de negdcio sobre rodas.

"Sdo equipamentos semelhantes aos das melhores
cozinhas profissionais do Brasil. As adaptacoes se
restringem as medidas e a fixacdo especial, para que
nada se desloque ou se abra quando o veiculo estiver
em movimento”, explica Marcos Farah, diretor Comercial e
de Marketing. Este ano, a empresa equipou mais de dez
food trucks e estima que o faturamento cresca 10% em
relacdo a 2014,
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quatro rodas

Os primeiras registros

de veiculos adaptados
para servir alimentos
datam da década de

1870

nos Estados Unidos.

Ap6s a Segunda Guerra

Mundial, essa pratica
aumentou nos

suburbios

daquele pais, em
regides com populacdo

crescente e poucos
restaurantes.
Menos
manuten Cao f
1~ Na Fag Brasil, empresa especializada A crise mundial de
Beneficios e e ©008

na adaptacdo de veiculos para as mais

Divulgagao/Fag Brasil

Facilidade de limpeza e assepsia, diversas utilizacBes, a maior parte dos deu cara nova ao negocio.
Na comparacdo com outros materiais, pedidos de food trucks (30%) conta Muitos empreendedores e
como plasticos e madeira, sdo alguns com aplicacdes do aco inoxidavel, chefes norte-americanos
dos diferenciais do aco inoxidavel que que contribui para reduzir o indice de resolveram apaostar nos food
os chefes de cozinhas tradicionais ja manutencdo. Cada projeto tem direito trucks em virtude dos custos
reconheciam e valorizavam - e que agora a um ano de garantia e a dois anos de menores, O segmento ganhou
também seduzem os proprietarios dos revisOes preventivas. Em média, um truck mais status.
food trucks."O inox € inerte a maioria necessita de 250 quilos de inox.
dos compostos liberados por alimentos, O bom momento desse setor vai
incluindo seus aditivos quimicos, ou seja, motivar a ampliacdo do espaco fisicoe a
ndo altera os sabores. Além disso, temos contratacdo de representantes comerciais.
o G ) , Em 2012, a moda chegou
verificado um aumento da utilizacdo do Este ano 0 numero de orcamentos .
. . 0 a Sdo Paulo e, desde
material nas partes estruturais, como aumentou quase 40%. Prevemos essas . _
- . . entdo, algumas cidades
toldos e portas dos trucks, em funcdo mudancas em 2016 para elevar ainda mais o
oA N . : ~ " brasileiras passaram a
de sua elevada resisténcia mecanica 0s pedidos. As perspectivas sdo boas’, de food
" . . . . . . romover parques de foo
e durabilidade’, destaca Tiago Lima, revela Gislene Goncalves Viang, diretora P parq ,
. L . . trucks, encontros em areas
engenheiro de Aplicacdo da Aperam. comercial da Fag Brasil.

publicas ou privadas para
fomentar o negdcio.
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Etapa fundamental
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Paulo e Pedro (primeiro e segundo a esquerda) e Marcos Araujo (primeiro a direita), na Franga, com profissionais da Solaronics Bekaert

Profissionais

da Aperam

testam novos
equipamentos junto
dos fornecedores

Pratica do cliente visitar o
fabricante durante o processo de
producdo com o intuito de verificar,
detalhadamente, equipamentos

€ cronogramas previamente
estabelecidos entre as partes.

Entre dezembro e janeiro, grande parte
dos equipamentos da linha de producdo do
aco elétrico de grao superorientado (HGO)
desembarca em Timéteo (MQ). Trata-se
de maquinas e pecas importadas da
Alemanha, Itdlia, Franca, Estados Unidos
e da China, que se somam a componentes
nacionais. Mas bem antes disso, um
grupo de profissionais da Aperam que
acompanha, de perto, o projeto iniciou
a etapa de diligenciamento. Ao visitar

os fornecedores, essa equipe traz na
bagagem conhecimentos valiosos para as
fases de montagem e implantacdo.

Paulo Glerian e Pedro Souza,
assistentes técnicos, visitaram a
cidade francesa de Armentieres, em
outubro, para conhecer a fabrica da
Solaronics Bekaert, responsavel pelo
forno de secagem. A maquina, de 20
metros de comprimento, foi testada
em condicBes similares as da Usina de
Timéteo. "Diligenciar é fazer uma 'super’
auditoria. Observamos o funcionamento e
procuramos ter certeza de que tudo estd
conforme as especificacdes de medidas,

capacidade, etc!, explica Paulo.

Em julho, Nuremberg, na Alemanha, e
Yalesville, nos Estados Unidos, foram os
destinos de um trio de empregados, entre
eles, Carlos Lovato, engenheiro mecanico.
No Velho Continente, o motivo da viagem
foi 0 novo sistema de controle de formas
da Laminacdo a frio fabricado pela
Primetals, ex-Siemens. Com 0 aparato,

0 processo deixara de ser manual. “Essa
mudanca no Laminador de Bobinas 2
(LB2) vai proporcionar mais eficiéncia e
qualidade para o processo de producdo do
novo aco elétrico’, resume Carlos.

Diretamente dos Estados Unidos, chega
a Empresa um sistema informatizado para
auxiliar uma etapa nova da producdo.
Atualmente, os acos elétricos sdo
laminados a frio. O HGO necessita de
tratamento a uma temperatura maior,
denominado de laminacdo a morno.

“"Esse programa nos permite utilizar um
controle de temperatura extremamente
apurado’, salienta. Além do software, a
empresa Tenova I2S fornece outros itens
do projeto.
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Na Franga, Pedro pdde checar o funcionamento de uma das maquinas

Desatios e
aprendizado

Em projetos de grande porte, como
do HGO, é comum que um Unico
equipamento receba componentes de

varios paises. Par isso, Marcos Araljo,
analista de projetos, que esteve na
Franca e na Alemanha, destaca a
relevancia da checagem do cronograma
e dos pedidos de compra das pecas. ‘As
vezes um farnecedor tem fabricas em
localidades distintas. A integracdo pode

Carlos e Marcos Savio em
uma das varias reunides de
acompanhamento na Usina

“Para quem atua na area de projetos, 0
diligenciamento é o apice do trabalho.
E muito bom ter esse contato com

0 mercado e ver 0 ‘nascimento’ dos
equipamentos”.

Carlos Lovato

ser um desafio enorme. Por seguranca,
vale aproveitar o contato direto e alinhar
isso também’, comenta. O profissional
estd ha 28 anos na Aperam e ja
participou de outros diligenciamentos.
"Atividades como essa geram
maturidade tanto do ponto de vista
técnico como comportamental. Aprendi
que os italianos falam e debatem de
uma maneira mais intensa, enquanto 0s
orientais sdo extremamente serenos.
Entender essas particularidades ajuda o
processo a fluir’, comenta.

Marcos Savio, assistente técnico,
percorreu oito fabricas nas cidades
chinesas de Xangai e Tianjin, em
setembro. No pafs, a Tenova fabrica
diversos equipamentos, como sistemas
de selagem, umidificadores e zonas de
refrigeracdo que serdo instalados nas
linhas de acos elétricos. A visita serviu
ainda para definir o tipo de embalagem
a ser utilizada no transporte. “Optamos
por caixas metalicas, porque ja tivemos
experiéncias ruins com caixotes de
madeira que podem abrigar e esconder
insetos durante a viagem®, aponta.
Ele lembra que a evolucdo nos
meios de comunicacdo facilita

parte do trabalho. "Na época
do fax era tudo mais dificil.
Hoje, se vocé esta no local é
possivel fotografar e mandar
na hora para um colega no
Brasil”, conclui.




_‘# “Criamos espacos para o didlogo e as opinides
{ nos ajudaram a identificar pontos fortes e

= oportunidades de melhorias. Proximidade

J u nto S p a ra eVO | u i r e transparéncia foram os compromissos da

Aperam que marcaram essa atividade”,

Erjcontros com gmpregadoNS Vao Visrs Eurice BEros.
¢ orientar melhorias na gestao especialista em Recursos
Humanos

Preparacdo para aposentadoria também mobilizou familiares

Escutar, de acordo com os dicionarios, préximo ano’, afirma Maria Eunice Barros, dos mais experientes também sdo
significa ouvir com cuidado, atencdo e especialista em Recursos Humanos. essenciais’, observa. A propria trajetoria
interesse genuino. Na Aperam South Reginaldo Claudino, supervisor na de Reginaldo reforca essa ideia. Depois
America essa foi a estratégia utilizada Geréncia de Laminacdo a Frio, foi um de 16 anos como operador, ele assumiu a
para conhecer ainda mais as percepcdes dos lideres que participou de um dos supervisdao em fevereiro de 2014. "Gosto
dos empregadas sobre ambiente de encontros com o RH para conhecer os muito do que faco, de aprender sobre
trabalho, carreira e interacBes entre primeiros desdobramentos do Escutando as pessoas de minha equipe e sobre
0s colegas. Este ano, mais de 500 Geracdes. Integrante da geracdo X cada equipamento. Uma hora a chance
profissionais participaram de uma série (veja no quadro ao lado), ele acredita aparece e para aproveita-la temos de
de encontros denominada Escutando as que um dos desafios é gerenciar as estar preparados’, conta. O momento
Geraces em Timdteo, Belo Horizonte expectativas dos mais novos. “Eles tém de diadlogo com outros supervisores,

e Sdo Paulo. A partir dessa iniciativa, a 0 desejo de crescer na carreira, alguns com anos de experiéncia, trouxe
Empresa implantara um plano de acdo ) estdo antenados com ensinamentos. “Formar e liderar equipes
em 2016. _ . a tecnologia, mas a exige equilibrio e capacidade de motivar

Para a analise dos dados, a area de vivéncia e o aprendizado 0s colegas”.

Recursos Humanos utilizou também

informacdes da pesquisa de clima

2015, aplicada em outubro, e 0 - )

retorno do Guia "Vocé S/A - Melhores ] =3 : i =
Empresas para se Trabalhar” (na ! Ra|O‘>< ESCUtandO Geragoes
pagina 12 vocé pode ler mais ;

sobre essa conquista). “Esses

indicadores nos ajudaram a 3 Maisde 15 @ncontros.
mapear de forma ampla a . . i o 3 unidades....

opinido dos colegas sobre

a Empresa, o trabalfo _ L _somando 220 empregados escutados.

e outros pontos. Tudo :
isso nos auxiliard na : AT . eoutras 300 par‘ticipagﬁes
proposicdo de acBes que '

N . rofissionais e conjuges) nas palestras
serdo compartilhadas no (P juges) nas p

da preparacdo para
:|_ O ; . aposentadoria - Novos Caminhos



Troca produtiva

Patricia Coelho, 36 anos, laboratorista, estd na
Empresa ha 11 anos. Para essa integrante da geracdo
X, interagir com empregados da mesma faixa etaria
e que também tém alguns anos de experiéncia na
Aperam foi produtivo por dois motivos. “Permitiu
conhecer mais a rotina de alguns colegas e nos ajudou
a apresentar sugestdes de como podemos melhorar o
clima de trabalho e a Empresa’, lembra.

No laboratorio, ela observa as diferencas entre as
geraces: 0s mais experientes, atentos a tarefa de
compartilhar o conhecimento, e 0s mais Novos, Com
muita vontade de aprender. “Os novatos chegam
empolgados e precisam de orientacdes. Esse contato
e a troca de experiéncias tornam o ambiente mais ~ i
legal e produtivo’, av/alfa. N . . : ' )( i

Para um futuro proximo, Patricia planeja aprimorar
suas competéncias, para ndo ficar “para tras".
"Percebo que preciso aprender mais para evoluir na
carreira. Estou pensando em retomar a faculdade de

administracdo. Depois, quem sabe, fazer algo mais PO ﬂ J[O S D O S | t | \/O S
especifico, pois ndo quero sair da minha area", conclui.
Ciudio Zanet, 56 anos andstaFence observados nas escutas

Patricia aprovou a oportunidade de sugerir melhorias

compGe o time dos Baby Boomers e atua no escritério ‘ -
de Belo Horizonte. Ele defende a integracdo entre ( Proximidade com os lideres
pessoas de geracOes diferentes como forma de (‘ Vinculo de amizades e envolvimento das familias
potencializar o aprendizado continuo. “Quando ‘ e
ha pensamentos distintos, podemos largar o jeito ( Respeito a diversidade e seguranca como valor
consolidado ou antigo de fazer certas tarefas e, (‘ Liberdade com hierarquia
a partir da opinido do outro, executa-las de forma ‘ . .,. ‘
P P (‘ Oportunidade de crescimento, criatividade e trabalho em equipe

melhor’, enfatiza.

GeracOes na Aperam 7% U

entre as geracdes

[N

“wesady oAInbly

3,72%

Z-até 20 anos

11.3%
Baby Boomers-51 a 75 anos

44.7%
X-36a50anos

(Cada grupo é classificado a partir da faixa etdria e de
caracteristicas comportamentais especificas, como uso
de novas tecnologias e relacdo com o trabalho.
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Pessoas

Pelo 6° ano consecutivo, Empresa se destaca

entre as melhores do pais

Consisténcia na gestdo de pessoas,
boas praticas e engajamento. Esses
atributos garantiram a Aperam South
America um lugar de destaque no “Guia
\Jocé S/A Melhores Empresas para Vocé
Trabalhar” - pela sexta vez. A pesquisa
feita pela publicacdo leva em conta a
opinido dos empregados - um grupo de
500 pessoas foi entrevistado em marco
deste ano - e a avaliacdo feita por uma
equipe do proprio guia sobre as iniciativas
da organizacdo em diversas frentes; salide,
seguranca, bem-estar, gerenciamento
de equipes, remuneracdo e beneficios.

"0 resultado evidencia a consisténcia

do trabalho desenvolvido e nos instiga

a aperfeicoar cada vez mais nossas
estratégias’, ressalta llder Camargo, diretor
de RH e Sustentabilidade.

Para Many Moreira, analista
de Recursos Humanos, alcancar
novamente esse posto representa o
ponto alto de um momento importante
vivido pela Empresa. Em meio ao
cenario de adversidades econémicas
no pals, a Aperam contratou mais
de 200 pessoas em 2015. "0 clima
interno também esta positivo, apesar
das dificuldades
externas. Nossa
atuacdo tem se :
baseado nos J
COMPromissos 1
do Jeito Aperam de
Ser (conjunto de cinco
diretrizes para manter um bom
ambiente de trabalho) e em uma boa
dose de planejamento’, explica.

Um dos pontos destacados pela
publicacdo € o apoio ao desenvolvimento
dos empregados. Anualmente, mais de RS
2,5 milhdes sdo investidos em diversos
treinamentos, projetos de intercambio
e expatriacdo, subsidios a mestrados,
doutorados, entre outros.

,inspetor da Geréncia de
Campo, e Valdeci Alvarenga, engenheiro
metalurgista, ilustram a aposta da
Aperam de buscar seu fortalecimento a
partir da qualificacdo do time.

Em 27 anos de Empresa, 0 engenheiro
vivenciou varias oportunidades de
aprender e aplicar o conhecimento no dia
adia. Entre 2013 e 2014, o capitulo mais
recente dessa histéria foi o mestrado em
Engenharia de Materiais na Redemat,
instituicdo ligada a Universidade Federal
de Quro Preto (Ufop). “Para alcancar

Valdeci Alvarenga: mestrado agrega valor ao dia a dia

esse objetivo, tive 0 apoio da Aperam.
Precisei me ausentar do trabalho para
assistir aulas em outra cidade. Além disso,
obtive subsidio integral para transporte e
hospedagem’, observa.

Para Valdeci, a parceria fortalece os
dois lados. “Enquanto atualizo meus
conhecimentos, consigo oferecer uma
visdo aprimorada, tomar decisGes mais
assertivas e melhorar meu desempenho”,
analisa. Ja Obedy Goncalves vé nas
chances de qualificacdo uma escada para
progredir. Este ano, ele concluiu o curso
de aperfeicoamento de Manutencao
Mecanica e Elétrica, ofertado pela
Empresa. “Melhorou minha capacidade
de observacado. Os professores sao
profissionais com experiéncia de usina
e isso ajuda muito. O que assistimos em
sala é aplicado na area’, afirma.



Previdéncia privada

Trabalho reconhecido
Presidente da Aceprev, Nélia Maria Pozzi, conquista premiacao nacional

“Arelacdo entre uma pessoa e Sseu plano
de previdéncia pade ser mais longa que um
casamento. Abrir mdo do consumo imediato
em prol do futuro exige disciplina e confianca
na entidade”. A frase de Nélia Maria Pozzi,
presidente da Aceprev, representa bem o

pensamento da executiva que soma 16 anos

de carreira dedicados a area. Ela foi apontada

como a dirigente do ano no 20° Prémio Nacional

de Seguridade, da Associacdo Brasileira

das Entidades Fechadas de Previdéncia

Complementar (Abrapp), realizado em outubro.
Nélia atribui a sua trajetdria um dos

fatores para a conquista; além dos anos de

trabalho na propria Aceprev, a executiva

atua em instituicbes do segmento, como

Sindicato Nacional das Entidades Fechadas de

Previdéncia Complementar (Sindapp), Cémara
de Recursos de Previdéncia. "Esse caminho me
permitiu ampliar o relacionamento nesse setor
e aprender muito sobre boas praticas e
desafios vivenciados no Brasil’, observa.
Ahistéria de sucesso comecou de
forma despretensiosa. O primeiro
contato de Nélia Pozzi com o tema foi
no fim da década de 1980, quando
assumiu a tarefa de orientar os
colegas sobre o recém-lancado plano
de previdéncia da Empresa. "Nunca
figuei projetando. Quando assumi
a presidéncia, ja em 1998, estava
disposta a encarar o desafio. Meu
envolvimento foi tdo grande que me
apaixonei pela area’, conclui.

dwe) epey

% ® Nélia recebe premiacio
de Fernando Branddo,

A Acesita Previdéncia Privada é o fundo de pensado que administra a previdéncia
complementar dos empregados da Aperam e completou 20 anos em 2015. A
Aceprev conta com mais de 5.000 participantes, entre eles, profissionais da

executivo do Credit Suisse

Aperam BioEnergia.

Online

Novo website da Aperam dispOe de opcoes interativas

Tem novidade na web. O site Aperam South
America (brasil.aperam.com) passou por uma
grande reformulacdo, incorporando ainda mais
modernidade e facilidade de navegacdo. A nova
plataforma, que pode ser acessada por qualquer
internauta em computadores ou dispositivos
moveis, teve como norteador a busca por aliar
0s 71 anos de tradicdo e reconhecimento a uma
apresentacdo mais atual.

"0 siteantigo ja ndo atendia mais as
necessidades do mundo digital. A nova
plataforma nos oferece mais facilidade para
atualizar o conteudo, além de uma infinidade

de opcoes e condicGes de melhorar

a posicdo do endereco nos principais
sistemas de busca online”, explica Raquel
Faria, gerente de Comunicacdo, que
acompanhou o processo.

Além de atualizacOes mais regulares, o
projeto prevé textos curtos e objetivos,
além de imagens e videos para fisgar
a atencdo do internauta. E se a ideia é
tornar o site uma referéncia, a receita
esta na interatividade. Os visitantes
poderdo compartilhar o contetido nas
principais redes sociais e comentar as noticias.




Prevencdo

Em casa ou no Iazer

cuide-se!

Maior parte das ocorréncias pode ser evitada

Se dentro da Aperam seguranca é um
compromisso reforcado diariamente, fora

dela os empregados podem multiplicar
essa ideia e reduzir riscos em diversas
atividades. Com a proximidade das férias,
vale redobrar a atencdo para evitar
acidentes domésticos ou decorrentes de
atividades de lazer. Dados do Ministério
da Salde, por exemplo, apontam que as
principais causas de morte de criangas
ateé nove anos sdo aci '
, exposicdo a fumaca,
g0, etc.

Segundo Marcelo Lopes Ribeiro, clinico
especialista em gestdo de emergéncia
e coordenador do plantdo do Hospital
Jodo XXIII, em Belo Horizonte, cerca de
50% das ocorréncias com criancas se ddo
na presenca dos pais ou responsaveis.
"Alguns casos tém relacdo com o
descuido de carregar uma crianca durante
tarefas simples, como preparar mamadeira
ou coar o café’, aponta. Qutros acidentes
evidenciam a negligéncia com pequenas
“armadilhas” no lar, como tomadas
desprotegidas, panelas com cabo para
fora, fios desencapados e auséncia de
travas em gavetas com facas e tesouras.

Atencao, atletas

Jeito Aperam de Ser
Seguranca +
Sustentabilidade

A seguranca é 0 nosso modo de
vida e vem antes de tudo que
fazemos

Na casa da Natasha Arnold, analista
técnica de Salde e Seguranca,
prevencdo € a palavra de ordem para
minimizar riscos. O didlogo, a vigilancia
compartilhada e a atencdo com os trés
filhos de 7,6 e 1 ano tém gerado frutos.
"Criancas estdo sempre testando limites.
Com base no que pratico na empresa
oriento eles’, conta. A relacdo com o
marido é outro exemplo. Nada de reparos
domésticos sem a preparacdo adequada.
“Outro dia ele ia subir no telhado e o
lembrei se todos os cuidados ja tinham
sido adotados”.

50% das
ocorréncias
COm Criancas se dao
Na presencd
dos pais
OU responsaveis




Meio ambiente

Solucao importada

No lugar de produtos quimicos, controle biologico para

proteger a floresta

Para controlar as pragas que se
alimentam dos eucaliptos sem poluir o
meio ambiente, a Aperam BioEnergia
aposta no controle natural (bioldgico), feito
em parceria com o Instituto de Pesquisas
e Estudos Florestais (IPEF), universidades
e empresas, que formam o grupo
Cooperativo de Protecdo Florestal (Protef).

Com esse trabalho, os especialistas
identificam pragas que afetam as
plantacBes brasileiras - e atuam na busca
de solucGes. Na maioria dos casos, 0
primeiro passo é estudar o agente nocivo
no habitat de origem dos eucaliptos,

vegetacdo tipica da Austrdlia. Desde 2003,

trés tipos de insetos foram registrados
como potenciais destruidores das
florestas. O Protef envia equipes até o
outro lado do planeta para descobrir quais
seriam 0s predadores naturais dessas

Historico

pragas. "Uma vez identificados, o grupo
solicita junto ao Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA) a
importacdo de um lote dessas espécies.
Mas antes de ser liberado, 0 material

passa por uma quarentena para avaliar o
possivel risco da introducdo de um novo
inseto no ambiente”, explica Nivaldo Souza,

supervisor de processo da BioEnergia.

O laboratério de entomologia - ciéncia
que estuda os insetos - instalado em
Itamarandiba (MG) recebe os invertebrados
importados, cria a espécie predadoraea
libera nas florestas da empresa. ‘O controle
representa uma saida ecoldgica (ndo traz
danos ao meio ambiente) para um grande
problema. Com essa estratégia deixamos
de utilizar mais de quatro mil quilos de
produtos quimicos por ano”, esclarece o
SUpervisor.

eibisuzolg weisdy ;50104
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/ " Desta edicdo em diante, até o fim .
das Olimpfadas, os atletas da Aperam
entram em cena Na revista Espaco, com :
suas histérias e habilidades.
(Caso pratigue um esporte olimpico
e queira participar, envie seus dados
- para comunicacao@aperam.com.

Seu Espaco

Talentos olimpicos

Empregados compartilham hobbies
esportivos

A cada quatro anos os melhores esportistas do mundo se encontram nas Olimpiadas. A
proxima edicdo, em 2016, tera o Brasil como sede pela primeira vez. O Rio de Janeiro recebera
grande parte das disputas envolvendo futebol, judo, volei e outras 39 modalidades.

H& mais de 500 quilémetros da capital carioca, em Ipatinga (MG), um praticante de ténis

de mesa sonha em acompanhar as partidas do Pavilhdo 3 do Rio Centro in loco.

Das quadras para a mesa

Ha 15 anos, uma lesdo
no ombro esquerdo tirou
Rogério Oliveira das quadras
de volei, até entdo seu
esporte favorito. Mas
0 inspetor mecanico da
Geréncia de Manutencdo do
Lingotamento Continuo ndo
deixou de praticar esportes.
A lesdo foi o ponto de
partida para a adocdo de um
novo hobby. o ténis de mesa.

“Descobri 0 esporte meio
sem querer. Tinha uma mesa
no centro de convivéncia da
planta industrial. Comecei a
jogar para passar o tempo na
hora do almoco. Aos poucos
me apaixonei’, lembra.

De I para c3, a dedicacdo
a pratica sé aumentou.
Rogério, que mora em
Ipatinga, & um dos
fundadores da Associacdo
Ipatinguense de Ténis de
Mesa. O local conta com 12
integrantes assiduos, que

16

Curiosidades
do esporte

No inicio, os
equipamentos eram
improvisados. A bola
podia ser uma rolha
de champanhe,
livros empilhados
se transformavam em
rede e tampas de caixas de
charuto serviam de raquetes.

se encontram de duas a trés
vezes por semana. Além de
Se exercitar com os colegas,
0 inspetor tem uma mesa
em casa. A filha Emanuela,
de quatro anos, ja arrisca
0S primeiros movimentos,
enquanto Marco, de 12
ano, joga, mas prefere o
futebol.

No ano que vem,
Rogério sonha
em acompanhar
algumas partidas
do esporte e ndo
so pela telinha.
“Tentarei agendar
minhas férias para
o perfodo. Se der certo,
posso conferir de perto a F
competicdo’, planeja. s \

0 ténis de mesa surgiu por
volta de 1880, na Inglaterra,
como uma alternativa ao
- esporte praticado na grama.

0 esporte tornou-se olimpico em
1988, em Seul, Coreia do Sul.
Antes, em 1960, em Roma (ITA),
o ténis ja fazia parte dos Jogos
Paralimpicos.

Fonte: rio2016.com

Rogério treina regularmente

‘Q



Vale do Jequitinhonha

Qualificar o ensino

Fundacdo Aperam e BioEnergia
contribuem para formacao de
profissionais da educacao

Cerca de 600 educadores das escolas
publicas de Capelinha e Itamarandiba, no
Vale do Jequitinhonha, participaram do
workshop "Inovar e educar’, promovido
pela Fundacdo Aperam Acesitae a
Aperam BioEnergia, em novembro.

A atividade integra o Programa de
Melhoria da Qualidade do Ensino nas
Escolas e contou com a parceria da
Secretaria Municipal de Educacdo e da
Faculdade Unica de Timéteo.

Dividido em dois momentos, 0 encontro
teve a presenca do psicologo e consultor,
Silvio Custodio de Sousa, e da diretora
da Faculdade Unica de Timéteo, Eliane
Neves. "Entendemos que estimular
melhorias no ensino é uma proposta-
chave para desenvolver as comunidades.
Por isso, fomentamos um encontro para

Mudar

Eliane defende a modernizacdo
do aprendizado como forma de
qualificar o ensino e de valorizar
os profissionais que se dedicam
a ele. "0 estudante deve ser
estimulado a praticar e a opinar.
Cada vez mais temos de favorecer
a troca de conhecimento. Nesse
caminho, os profissionais se
destacam, aumentam as chances
de valorizacdo e ndo esperam a
mudanca acontecer a partir do
sistema educacional’, ressalta.

eibisuzolg weiady :sojoq

instigar os profissionais da drea a
buscarem um novo olhar para as
dinamicas inovadoras no processo
de ensino e aprendizagem dentro
de sala de aula’, destaca Flavia
Soares, coordenadora de projetos
da Fundacdo.

Nesse contexto, Silvio acredita
que um dos desafios estd na
formacdo dos diretores, em sua
maioria professores oriundos das
salas de aula. "A maioria desses
profissionais tem poucas chances
de aprender técnicas de gestdo.
Quando isso acontece, fica mais facil
resolver os problemas. Um diretor
deve se sentir como um presidente
de empresa. Todo negdcio tem metas
e indicadores”, pontua.

{2

pessoas em {rés cidades

Parceria capacitou

Meio ambiente

Vinte escolas publicas das cidades de Capelinha, Turmalina e
Itamarandiba puderam aplicar alguns desses conceitos a partir da
parceria entre Fundacdo, Aperam BioEnergia e Junior Achievement
Minas Gerais (JAMG). Em outubro, cerca de 600 alunos do 5° e do
9° ano participaram dos programas “Nosso planeta, nossa casa”

e "Empreendedores climaticos’, ambos com foco na educacdo
ambiental.

A escola municipal Ursinhos Carinhosos, em [tamarandiba, recebeu
0 programa da JAMG pela primeira vez. Trinta alunos do 5° ano criaram
uma série de placas - instaladas nas dependéncias do local - para
relembrar a todos da importancia de fechar as torneiras e de apagar
as luzes ao sair dos ambientes. “A atividade nos ajudou a unificar
ensino e pratica’, avalia Terezinha Filiza, supervisora pedagogica.
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- Planejando J. s
o futuro Qé

~ —Planoconta comapoio
técnico da Fundacao

O municipio de Timoéteo esta proximo de contar com um suporte valioso no fortalecimento das politicas publicas para criancas e
adolescentes. O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA), em parceria com a Fundacdo Aperam Acesita,
—— Secretaria Municipal de Assisténcia Social e apoio da Fundacdo Itau Social, finalizard o Plano Municipal para Infancia e Adolescénciano —
primeiro trimestre de 2016. O documento decenal pode nortear as prioridades de investimento na area junto ao poder executivo. A cidade
sera uma das primeiras no Estado a contar com esse orientador.

Legado

Além de diretrizes para os préximos 10 anos, o0 CMDCA ja ganhou outro reforco de
peso. Na construcdo do plano foi criada a Rede DCA, uma comissdo intersetorial, que

Direitos da Crianca e do Adolescente, como a Fundacdo, a Policia Militar, o Ministério

Publico, e representantes das Secretarias Municipais, dos conselhos municipais, etc.
~ Aexpectativa é que a Rede DCA seja mantida e atue no monitoramento das acdes.

"Formamos um grupo integrado e a aplicacdo de uma metodologia participativa

| permitiu que todos fossem ativos desde o diagnostico a proposi¢do de ideias. O legado

extrapolou o objetivo inicial (plano) e a Rede é um exemplo disso”, ressalta Venilson
Vitorino, presidente da Fundacdo.

Quem se destacou nos encontros foi Maria

Eduarda Brommonschenkel, de 13 anos, aluna
do 8° ano da Escola Estadual Professora Ana
Letro Staacks. A participante mais jovemda
Rede acompanhou as discussdes, opinou
e ainda levou o tema para a sala de aula.
“Compartilhei as ideias na escola e fizemos
uma aﬁ/ic@efgn‘ge_guia;eﬁfduxe para
a Rede as observacBes dos meus colegas”,
B lembra. Ainda em ddvida entre o Direito e a
o ~ Assisténcia Social como dreas de atuacdo,
Maria ja sabe que pretende continuar na
Rede. “Quero ser uma multiplicadora. £
gratificante pensar que esse trabalho pode
melhorar a qualidade de vida de criancas e

adolescentes’, completa.

Jodo Rabélo




Parceria

Largada para novos planos

Edital de projetos da Fundacdo investe RS 100 mil em dez iniciativas

Ainda faltam mais de sete meses, mas
José Geraldo de Paula, presidente da
Associacdo de Maratonistas de Timoteo,
ja projeta um pouco do que serd a 16° Mini
Maratona Ecoldgica. O tradicional evento
de atletismo da cidade, que reline cerca de
200 competidores em julho, € uma das dez
propostas aprovadas no Edital de Projetos
da Fundacdo Aperam Acesita.

O Edital de Projetos
2015 da Fundacdo Aperam
Acesita contou com
62 propostas - nimero
recorde. Q resultado
com as 10 entidades

contempladas, sete do Vale
do Jequitinhonha e trés do
Vale do Aco, foi divulgado
em outubro. As proximas
edicGes da revista Espaco
apresentardo os projetos
aprovados.

Corrida deste ano mobilizou
cerca de 200 atletas

No ano que vem, além do pdrtico
personalizado - fruto da parceria com
a Fundacdo - o evento, atualmente
composto de corridas de 19 e sete
quilémetros tera outra novidade:
uma caminhada ecolégica de 5.000
metros. “Isso reflete a demanda da
populacdo. Aos poucos as pessoas estdo
descabrindo os beneficios da pratica e
nossa nova modalidade vai contemplar a
turma iniciante”’, explica José.

O diferencial da prova, segundo o
idealizador, é a possibilidade de unir a
pratica esportiva a contemplacdo do
meio ambiente. O trajeto tem como vista
areas do Qikos, Centro de Educacdo
Ambiental da Aperam, e do Parque
Estadual do Rio Doce, ambas formadas
pelo bioma Mata Atlantica. “Além do

corridas de

19 e 7 quildometros

estimulo ao exercicio, minha intencdo
foi aproximar as pessoas dos espacos
verdes. Na minha carreira de militar, eu
adorava correr nessas areas para manter
o folego em dia", brinca.

Para chegar a 15 edicGes, a trajetoria
capitaneada por José reuniu mais do
que planejamento, paciéncia e energia
- atributos basicos para um corredor.
Mobilizar apoiadores para viabilizar a ideia
foi dificil, com excecdo de uma parceria. “A
Fundacdo nos acompanha e auxilia desde

0 comeco, antes mesmo do edital’, recorda.

O bom resultado recente pode motivar
José a buscar outros apoiadores. “Inscrevi
a associacdo trés vezes e ganhei s na
Ultima. Cada tentativa se traduz em mais
aprendizado e, assim, a Fundacdo nos
qualifica para novas oportunidades’, preve.

caminhada
. ©C0l0gica de
Y 5.000 metros
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Tradicao

Mdsica que inspira
Participantes do coral da Aperam marcam

presenca na 21° Cantata

Ha mais de duas décadas, o fim de
ano em Timdteo (MG) é marcado por
um momento especial: a apresentacdo
da Cantata promovida pela Fundacdo
Aperam Acesita. Vozes de criancas,
adolescentes e adultos do Coral
Aperam se harmonizam para encantar
o publico. O brilho e a preparacdo para
0 espetaculo sdo resultado da acdo
de importantes personagens COmo 0s
irmdos Alice Souza, 12 anos, e Diogo
Souza, 10 anos, além da professora
Conceicdo da Silva e sua filha Gabriela
Ferreira, 17 anos. Os quatro relatam, a
seguir, como descobriram a musica.

Parceria

No bairra Timirim, em Timdteo,
Conceicdo e Gabriela aproveitam parte
do tempo livre para ensaiar. Para a
made, uma boa apresentacdo ndao tem
mistério. "Sem disciplina e dedicacdo ndo
tem jeito de cantar bem. Coral significa
alinhamento e trabalho coletivo”, afirma.
Conceicdo se interessou pela

Maestro e professor Luciano
Mendes, Gabriela, Conceicdo,
Alice e Diogo

20

atividade depois de acompanhar a filha
por dois anos no coro infanto-juvenil,
Quando a jovem passou para o coral
adulto, a mde perguntou ao maestro se
ndo poderia fazer um teste.

Hoje, as duas trocam dividas sobre
notas e partituras. Conceicdo destaca
que o aprendizado ndo se restringe
ao contelido musical. "Descobrimos
a histéria das cancdes e de seus
autores. Além disso, aprendi a ser mais
disciplinada e pontual’, comenta.

Para Gabriela, o coral proporciona um
momento prazeroso em meio a rotina
de estudante. A caminho do 3° ano do
ensino médio, ela ja escolheu o curso de
engenharia civil, mas ndo planeja largar
as aulas. "A musica traz sensacdes boas.
Além disso, venci a timidez da infancia
e posso desfrutar de mais tempo com a
minha mde", destaca.
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Irmaos

Na casa de Alice, de 12 anos, e Diogo, de
10 anos, a paixdo pela musica vemn do berco.
"0 meu marido € mUsico e comegou a tocar
violdo, guitarra e baixo na adolescéncia’,
conta a mde, Elizabeth de Souza, técnica
em analises clinicas, que mora em Coronel
Fabriciano (MG). Ha quatro anos, as criancas
fazem parte do coro infanto-juvenil,

Alice utiliza videos na internet para
conhecer mais sobre cancées liricas.
“Sonho em me apresentar fora do Brasil.
Gostaria muito de fazer da muisica o meu
trabalho”, revela a jovem, que também
toca violdo. Ja Diogo, se aventura em
outros instrumentos, como trompete
e bateria (o preferido). Ele conta que
apesar de esta ser a quarta vez em que
participam da Cantata o contato com o
publico é especial; "Ainda sinto aquele frio
na barriga antes de comecar”.




